
翡翠雅苑不按合同交房
物业管理不到位

走进恒大
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闲话楼市闲话楼市

上期回复

以上文字为网友留言实录，请相关企业及时回复。迟迟不予回
复者，本报将介入调查。

有房，有爱，才有家。
为了拥有这个梦寐以求的

家，有人无奈地啃老，有人光
荣地加入“房奴”大军，有人
苦苦奋斗数十载，不论多苦，
无论多难，只为在这个城市拥
有一处真正属于自己的栖身之
所。所以，房子，注定承载了

太多的故事。
也 许 你 的 买 房 过 程 很 艰

辛、很曲折，也许你还没找到心
仪的房子，也许现在的你已有足
够的能力买房，也许你是一个整
日面对购房者的置业顾问……
但对于这个话题，每个人都会
有自己特别的感受。

在此，“我和房子的故事”
欢迎大家挥笔写下自己的真情
实感，以纪念曾经艰难、无
助、心酸但又值得骄傲的过
往 。 投 稿 信 箱 ： chahua.123@
163.com

住房公积金“12329”热线运行畅通

按揭利息抵个税
影响楼市有几何

市民田先生来电反映：

我家住在位于107西侧的泰
盈紫金城 2 期 8 号楼。房子是
2013 年 6 月交的房，我于 2011
年8月办理的贷款手续，现在贷
款也已经还清。去年10月份的
时候，开发商表示可以办理房
产证了，但是推到年底 12 月，
依然没有办理。

眼下2016年也过去了好几
个月，办理房产证的事情依然
没有眉目。想请“阿夏”帮忙
了解一下，我们家的房产证究
竟能不能办理？何时能够办理
出来？在此表示感谢！

阿夏回复：

针对田先生反映的问题，
阿夏联系了泰盈置业的相关负
责人。在经过该负责人的详细
了解后，他答复“阿夏”：因为
小区里有相关的几栋楼当初办
理了在建工程抵押登记，故目
前不能办理房产证。泰盈紫金
城小区目前已经全部完工并交
房，公司也在积极督促相关政
府部门，及早为业主办理房产
证。至于何时能够办出来房产
证，根据各部门的工作进度，
会尽快往前赶，这一点请业主
放心。

楼市热点

■特约撰稿人 王毅敏
3月7日，财政部部长楼继伟在十二

届全国人大四次会议举行的记者会上，透
露了个税方案改革方向，其中简单提高个
税起征点不是改革方向，但分类税目中会
增加一些扣除，包括首套住宅的按揭贷款
利息抵税等。楼继伟表示，我国多次上调
过工薪所得税的费用减除标准。

“比如说个人职业发展、再教育的
扣除；比如说基本生活的这一套住宅的按
揭贷款利息要扣除；比如说抚养一个孩
子，处于什么样的阶段，是义务教育阶
段，还是高中，还是大学阶段，要给予扣
除。当然我们现在是放开‘二孩’了，大
城市和小城市的标准，真正的费用到底是
多少，也不太一样。税法也不能说大城市
就多点，小城市就少点，总是要有一个统
一的标准。还有赡养老人，这些都比较复
杂，需要健全的个人收入和财产的信息系
统，需要相应地修改相关法律。”楼继伟
称。

楼继伟表示，方案已经提交国务院
了，按照全国人大立法的规划和国务院的
要求，今年将把综合与分类相结合的个人
所得税法的草案提交全国人大审议。

若假定这项政策能够执行的话，对
于楼市的影响如何呢？示例如下：

福州房企的财务负责人以该公司的
一套200万元总价的房源举例：通过商业
贷款按揭七成供 30 年，如果他选择的是
等额本息的还款方法，月均还款额约7430
元，其中约 3541 元是利息支出。假定购
房者税前月收入为2万元，扣除四金、税

基等，应纳税 2404 元。按揭贷款利息支
出在税前抵扣，在其他条件不变的情况
下，王先生每月将少缴税约885元，相当
于利息支出的24.99%。

而如果购房者买更贵的房子，实际
获益也更高。别墅产品的价格在 1300 万
元左右。如果购买了一套总价 1300 万元
的别墅，通过商业贷款按揭五成供 30
年，同样是等额本息的还款方法，月均还
款额约 34497 元，其中约 16442 元是利息
支出。按照他的税前月收入为 15 万元计
算，扣除四金、税基等应纳税 51132 元，
但如果把按揭贷款的利息支出在税前抵

扣，每月将少缴税约 7399 元，相当于利
息支出的45%。可见，如果真的实施房贷
利息抵扣个税，对按揭购房者来讲，特别
是中高收入的按揭购房者来说，相当于利
息支出中有25%~45%由政府来买单了。

但我们不禁想到，楼继伟所述的按
揭利率抵扣个税，说的是第一套房子。上
述例子中购买别墅的人显然不会是第一套
房子，很少有人第一套房子就买别墅的，
所以说购买别墅可以抵扣45%的利息支出
是不切合实际的，同时也不符合情理，因
为购买别墅产品属于高收入阶层，如果对
高收入阶层抵扣那么多的利息的话，明显

是对中产及以下阶层的不公。
所以，笔者认为购买高端物业抵扣

个税的可能性几乎为零，不仅如此，而且
今后多套房及高端物业会增加购买、使
用、再次出售 （或者转让——比方说赠
予）的成本，这会使得社会财富在二次分
配时略显不公。上文所举的例子是一个月
收入2万元的人，200万总价的房子在北上
广虽比较常见，但在福州算是中等以上价
位，所以这样的购买者应该属于中等以上
收入阶层的人。这是对一个二线城市中等收
入阶层的计算，可见如果这项政策实施的
话，对于一、二线城市来说还是有意义的。

那对于三、四线城市来说影响怎样
呢？以河南省大部分三、四线城市为例，
房价大多在 4000 元左右一平方米，一套
100平方米的房子总价若为40万，而按照
现有的国家个税征收标准来看，绝大部分
人是无须缴纳个税的。因为从 2011 年开
始调整的新个税起征点是 3500 元，按这
个标准以漯河为例，2015年城镇居民人均年
收入38304元，折合每月收入3192元。这是
低于起征点的，所以就无所谓抵扣个税了。

这样看来，这项听起来不错的政策
和许多三、四线城市居民是没有关系的。
若未来这项政策实施，那个税起征点据说
也会调整、提高的。那么这样更和经济欠
发达地区和一、二线城市低收入阶层没有
关系了。

所以笔者认为，这项政策虽好但其
实和很多人利害关系不大，自然对于楼市
影响也不明显，但对符合条件的购房者来
说会相对增加收入，提高生活品质。

本报讯（记者 刘 丹 通讯员 王介楠） 经过
一年的运行，市住房公积金“12329”客服热线充分发
挥便民利民的职能，截至2月底，共接听来电咨询40526
人次，群众满意度达到99%，较好地服务了我市广大公
积金缴存职工，受到市民广泛赞誉。

据了解，我市住房公积金管理中心于2015年1月开
通“12329”客服热线，通过人工接听应答服务和24小
时自助语音服务，为公积金缴存职工提供政策解答、账
户查询、业务办理咨询和投诉意见整理等服务。咨询范
围涵盖公积金的提取、贷款、缴存、开户等所有业务。

中心通过加强业务培训，完善服务功能，拓展业务内容
等措施，服务质量不断提高，有效地实现了缴存职工与
管理中心之间的沟通交流，充分发挥了公积金便民利民
的职能。

据统计，一年来，“12329”客服热线共接听来电咨
询 40526 人次，其中自助语音 20031 人次，人工接听
18751人次。电话接通率、平均等待时长、挂机后处理
时长等各项话务指标均高于省定监管指标要求，群众满
意度达到 99%，较好地服务了我市广大公积金缴存职
工，受到了社会各界的广泛关注和认同。

近期，网友“阳光”在留
言中反映，他购买的翡翠雅苑
房子存在如下问题，需要寻求
帮助：1.交房标准不符合合同要
求而强制交房，购房合同清楚
写有室内房顶水泥砂浆抹面，
可是现在是光秃秃的水泥板；2.
小区夸大宣传，配套设施不符
合要求，小区内绿化很少，之
前宣传的绿化率是 30%，但是
现在到处是脏乱的环境和裸露
的黄土地。物业门卫室就是一
个简易房；3.物业管理不负责
任，卫生脏乱差。门卫形同虚
设，外人随意出入无人问津。
由于现在开发商的售楼部已经
撤了，自己的问题不知该向何
处反映，想通过阿夏帮忙解决
掉自己的一大心事。毕竟买套房
子对他来说很不容易，如今这样
的房子实在太窝心。

针对“阳光”反映的问
题，记者多方沟通最终联系上

了开发商联太房产的相关负责
人，开发商也委托物业公司陈
经理与记者取得了联系。陈经
理对记者说，屋顶的问题是因
有业主反映砂浆抹面易掉渣，
有部分业主表示不需要砂浆抹
面，装修时批的腻子粉与屋顶
比较贴合，所以交房时没有统
一做砂浆抹面处理。如果业主
要求做，可以直接联系物业，
物业会按合同去做。

另外小区的物业房包括门
岗设备都在准备当中，很快会
投入使用，保证业主安全。绿
化等其他问题都会逐步跟进，
这些都已经列入今年物业的工
作计划当中，请业主耐心等
待。如果业主朋友还有问题需
要物业公司协助解决，请及时
直接与物业公司联系。物业公
司会在职责范围尽力为业主服
务。

本报记者 张丽霞

热线投诉

物业公司：会根据业主要求及时整改

■本报记者 张丽霞
上周三，也就是 3 月 16 日，市区漯

河大桥惊现一天价广告牌，只见上面白底
红字分外醒目地写着：“房价疯涨！地产做

广告就收300万！”此消息一发出，立马引
来各方关注，网友们也是各种吐槽，真可
谓是一石激起千层浪，超高的关注度是继
近日出租车与滴滴快车事件后绝对的新闻
焦点。

三天后的 3 月 19 日，我市其他不同
路段的十余个户外出街广告位再次刷新市
民眼球，“房价飞涨！地产做广告我也要
300万。”经朋友圈曝光后，关注度持续飙
升发酵，“漯河史上天价广告牌”的话题
更是刷新了几十年来我市户外广告牌的最
高纪录，一年300万的广告牌核算下来一
天花费竟然高达 8000 多元！如此天价广
告牌，着实惊呆市民。

有好奇者就拨打了广告位下面留的

招租热线。据接线的这位先生讲，这则广
告位目前确实处于空档期，正在重金寻找
广告主，至于价格为何如此天价，这位先
生则十分有底气地表示，房价大涨在即，
闹市区的广告位十分抢手，用三个字表
达，那就是“不愁卖”。

虽说事情是千真万确，不过此举还
是引来网友吐槽一片：区区一个广告牌，
你凭什么值300万？漯河居然能有如此价
位的广告？许多人表示要不是上过几年学
还认得这几个字的话，大概不会认为是谁
在开国际玩笑。也有网友揣测，这个广告
会不会有人租？是广告商的一厢情愿，还
是真有“土豪”愿意为此买单？一年300
万，这可是刷新了几十年来漯河户外广告

牌价格的最高纪录。我大漯河的经济水准
啥时候也能这么高了？

自从事件曝光并经过这些天的发酵
之后，广告牌的关注度持续飙升，更有甚
者表示他每天都要路过此处，想要探明到
底谁会舍得如此成本拿下这个天价广告
牌，若是迟迟无人拿下一直空挂着岂不成
了一桩笑柄。不管围观者抱有什么心态，
事实是，这个广告牌确实成功地吸引到了
整个漯河人的注意力。

我们期待着这件广告牌事件能够早
日落下帷幕。不管是炒作也好，噱头也
好，抑或是土豪的任性也罢， 如此大手
笔的宣传，都让漯河市民真切地感受到了
操作者的豪气。

天价地产广告牌引热议
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春风拂堤，桃红柳绿。春节过后，
政策利好，各地楼市一片火爆，久违的抢
房热席卷全国。恒大集团审时度势，重磅
巨惠，三月买恒大房，送您契税。恒大地
产作为龙头房企，2015 年销售金额突破
2000 亿，销售面积连续多年稳居全国第
一。恒大御景一期压轴楼王——君澜以其
瞰河美景和稀缺户型，一经推出便热销全
城，105平方米~117平方米珍稀户型，现
8.7折巨惠全城抢购中。

告别蜗居，享受品质。恒大御景户
户观景，栋栋楼王，占据沙河畔一线河
景稀缺资源，出门即享4A级沙澧河公园
的鲜氧空间。漫步跑道，健身羽毛球
场，绿茵如织的花园式社区，给家人一
个美好的生活环境。城央湾畔，泽水而
居。国家一级资质，恒大金碧物业为您
的生活保驾护航。

19载，聆听数百万业主需求

恒大地产，19载精心研磨9A国际精
装体系，以上千名设计师、工程师多年经
验沉淀，淬炼论证 6000 余条精品工程标
准、41 道标准工序等系统化标准。19 年
期间，恒大集团深入聆听数百万业主的需

求，深入洞察每一个细节对于便利生活的
改变，多次实验与调整，只为将更好的珍
品美宅敬献城市精英。

一站式，“精装+家居”拎包入住

世界上风险最大的投资，大概就是

自己装修。装修的好，皆大欢喜。但也有
耗费大量时间、精力、金钱，最后却与
自己梦想的家相去甚远的情况，这就真
让人“累觉不爱”。恒大御景联手全球
700 多家知名家装品牌，如西门子、老
板、书香门第等，从源头保证品质世界
领先。此外，恒大御景全面落实集团

“精装+家居”模式，购房即送水星家
纺、索菲亚衣柜、全友家私等知名龙头
企业优质家私，真正做到“满屋名牌，
拎包入住”。

纯熟社区配套 繁华出门即享

笔者了解到，漯河恒大御景社区配
套齐全，恒大国际影城，让您第一时间
观看精彩大片，豪华影厅让观者尊享视
觉盛宴；恒大超市，各种时令水果、生
活物品应有尽有，闲暇时陪家人看完电
影，再到超市享受购物的喜悦；近 2 万
平方米社区风情商街，集休闲、购物、
娱乐于一体，各种时尚商品琳琅满目，
满足购物者的爱好。更有五星级铂金会
所，各种健身器材一应俱全，满足您的
健身运动所需；3200 平方米国际双语幼
儿园，拥有雄厚的师资力量，让孩子赢
在起跑线上，荣居于此，畅享品质生
活。

本周双休日 （3月26日~27日） 多肉
植物展清新亮相恒大御景销售中心，“多
肉植物联盟总动员”让你一次看个够！现
场还可以亲手进行多肉绿植DIY，把一抹
绿色带回家！ 星辰

御景·君澜8.7折巨惠全城抢购中

恒大御景效果图恒大御景效果图。。 图片由恒大地产提供图片由恒大地产提供


