
财经观察

近些年，全国非法集资案件发案数量呈
爆发趋势，不少地方面临着严峻的形势。非
法集资案件俨然成为扰乱社会正常经济秩序
的一颗“毒瘤”。下面，专家教您几招，以
备您辨别非法集资。

非法集资简言之就是犯罪分子编造虚假
投资项目，以回报高额红利为诱饵，面向普
通群众非法征集存款。非法集资大多数在其
发展前期是难以发现的，只有当群众逾期得
不到利息时，发现皮包公司或者项目人失
踪，才发现被骗。

非法集资案件涉案金额巨大，基本都要
过亿，且波及范围广，受害群众多而杂。第
一时间的报案期都不能够召集到所有受害
人，更有甚者明知被骗都依然不相信被骗，
依旧相信犯罪嫌疑人所说的一套。

非法集资一般以空壳公司、虚假项目、
炒黄金、买基金、虚假股票、公司股权、买
房储备等方式去做文章，向群众宣传公司的
未来收益，编造公司盈利流水，向群众展示

自己的雄厚财力，企业人的“深厚背景”。
嫌疑人一般会向社区免费发放一些日用

品，或者在公共场所去赠送一些小礼品，发
放一些“专家座谈会”门票，免费提供旅游
的形式宣传自己，包装自己，然后动用一些
营销人员，“热情服务”的为受害人提供一
切服务，让大家相信他们，然后引入圈套。

嫌疑人前期会试探性地让受害人先投一
小部分钱，并且承诺高额利息，等到受害人
得到几笔利息后，会逐渐对嫌疑人放松警
惕，之后嫌疑人就会要求受害人加大投资，
几次过后，受害人就会深深被嫌疑人套
住。越陷越深。

小恩小惠不能取，天上从不掉馅饼。
任何人，任何企业，任何公司举行所谓的

“免费”项目都要加强警惕，千万不能因为
几个免费鸡蛋，几袋免费洗衣粉而把自己
的家庭住址等信息泄露给别人，不贪图小
便宜就不会给嫌疑人留机会。

发财致富要有道，切莫心急进圈套。

嫌疑人正是抓住了被害人心急发财的心
理，去引导推销自己的产品项目，并且承
诺高额的利息，殊不知，什么企业的盈利
能够有如此大的利润？既然能有这样大的
利润，为什么还要寻求资金？这一点，一
定要想通。

推销人员太热情，软磨硬泡招用尽。
在几起集资案中，那些被公司动用的推销
员热情程度可见一斑，甚至能为老人洗
脚，天天去家里收拾，热情服务的背后却
是一个没有底的黑洞。“被热情服务”后，
老人就会觉得不买点不合适，利用“道德
绑架”的方式，让老人进圈，一陷不拔。

身边有人发小财，跟风投资只会栽。
如果听说身边有人用几万元投资某某项
目，一个月就挣了好多钱，不要羡慕，
不要眼馋。当他向你推荐时，果断拒
绝！这个项目肯定是陷阱，他挣的钱只
是当初他投进去的钱，更多的钱还会被
骗走。

文章的结尾，笔者改写了李白的 《将
进酒》，以此打油诗助您一臂之力，远离非
法集资：

君不见非法集资常常有，骗不完钱不
放手。君不见耄耋老人通白发，哭诉肝肠
钱骗走。人生发财需有道，莫让心急上了
套。集资犯罪真可恶，千金拿走不复有。
高额利息是诱饵，一旦相信钱永走。买基
金，高红利，假企业，空项目。与君诗一
首，请君为我倾耳听。千万百万不足贵，
小康安逸才能睡。古来天上掉馅饼，不是
福分是陷阱。陌生电话全不信，一旦涉钱
要警醒。骗子体面全是戏，背后深坑等人
进。要理智，不轻信。非法集资纵然有，
警民一心抓他走。 赵豪栋

非法集资 玩的都是套路
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为加强公众金融知识宣
传教育，提高社会公众风险
防范和使用正规金融服务的
意识，近日，邮储银行漯河
市分行开展了为期一个月的

“金融知识进万家”宣传服
务月活动。

突出特色，注重实效。
集中宣传活动期间，该行利
用银行网点、网上银行、电
话银行、手机客户端等多渠
道开展宣传，发挥优势，在
人流集中区域的网点设置咨
询台，通过布置宣传标语、
发放宣传页，在自助机具、
网上银行、LED 屏展示宣
传口号，在网点内滚动播放
宣传视频，安排专人对消费
者相关咨询进行解答等形
式，吸引了大批市民驻足参
与，现场反响较好。另一方
面，深入社区、校园、企
业、乡村等开展特色宣传，
扩大活动受众范围，真正将
金融知识送进千家万户。同
时，面向青少年、老年人、
农民工等群体，有针对性地
开展金融知识宣传教育活
动。

做好服务，提高效率。
通过典型案例通报、播放防
范电信诈骗宣传片以及发放
宣传资料等形式，对如何防
范电话诈骗、网络诈骗、
短信诈骗等常见的电信诈
骗的方法进行了普及，并
向客户积极宣传银行卡安
全用卡相关知识、辨别违
法 违 规 金 融 活 动 相 关 知
识、非法集资相关知识、

风险防范、理性投资相关
知识。针对消费者反映较为
集中的安全用卡、信用卡收
费、银行理财、代销业务等
问题，及时总结及解答问
题，在业务办理前推荐客户
阅读知识宣传页，筑牢金融
安全“防火墙”，提高群众
金融自我防范的能力。

宣传形式，灵活多样。
除了采用传统宣传方式以
外，该行充分运用微信、微
博等新媒体，在微信公众平
台设置宣传栏目，并以浮动
窗口等方式引起金融消费者
注意，通过自助设备、网上
银行、手机银行、媒体广告
等多种渠道进行宣传并开辟
咨询反馈渠道，积极收集消
费者对宣传活动的意见和建
议及时回复咨询问题。

媒体互动，提升效应。
活动期间，该行积极联系广
播电视、报纸杂志、门户网
站、微信、微博等新闻媒体
开展宣传教育，壮大活动声
势，扩大社会影响。宣传内
容主要是播放金融知识教育
公益广告，同步报道本机构
的特色宣传活动，展示本机
构保护消费者权益的主要措
施和成果等。

下一步，邮储银行漯河
市分行将认真总结“金融知
识进万家”宣传服务月活动
开展情况，深化活动效果，
建立长效机制，扎实开展宣
传，扩大活动社会影响力，
提升邮储银行品牌形象。

曹 莉

邮储银行漯河市分行

开展“金融知识进万家”
宣传服务月活动

民政部公布的《2015年社会服务发展统
计公报》 显示，截至 2015 年底，我国 60 岁
及 以 上 老 年 人 口 22200 万 人 ， 占 总 人 口
16.1%。其中 65 岁及以上人口 14386 万人，
占总人口10.5%。

庞大的老年人口，使得老年产业未来具
有很大潜力。全国老龄委的数据显示，我国
老年产业的规模到 2020 年和 2030 年分别达
到 8 万亿元和 22 万亿元，对 GDP 拉动分别
达到6%和8%，产业愿景十分可期。而在国

家鼓励的六项老年产业中，健康管理、康复
护理、家政服务、文化教育和宜居服务，已
经有不少企业涉及其中，而老年金融理财
业，仍处于市场培育阶段。

事实上，随着时代变化，我国老年人的
构成也在发生变化。与 2000 年相比，2015
年的老年人口中，未上过学的下降了23.2个
百分点，初中和高中文化程度的上升了14.3
个百分点。具有大专以上文化程度的老年人
群体，也已经不是一个小数字了。

要知道，就算是1977年恢复高考后的前
三届大学毕业生，一代“天之骄子”也部分
步入退休年龄。这一群体曾经一度是经济社
会的中坚力量，也积累了包括房产、存款在
内的一定数量的资产，步入老年之后，如何
让自己积累的财产保值增值，成为不可回避
的需求。老年人和银行打交道，早已不是在
每月固定日期会搬着小板凳等银行开门领退
休金。在银行大户室里，在股票交易所大厅

里，白发苍苍的老人在子女或工作人员的帮
助下签字，已经稀松平常。

老年人所需要的金融服务往往与年轻群
体不同。在金融理财倾向上，往往喜欢风险
性低的项目，偏好储蓄。而在服务模式上，
老年人行动不便，对互联网等新事物接受能
力不足，使得他们对基层网点的便捷程度和
服务人员的耐心程度要求更高。另外，养老
金的周期性发放，使得老年人理财具有周期
性特点。

最关键的是，当下银行、保险和相关金
融公司的金融理财产品，往往是基于年轻人
的理财需求设计的，未能满足老年人的低风
险、高保值需求，结果导致老年人宁愿把钱
存入定期存折，也不愿意投入到他们看起来
风险较大的金融市场。

老年金融市场面临的问题，不只是相应
产品缺乏，还有市场规范性较差。现阶段，
老年人在投资理财过程中被骗的报道时常见

诸报端，个别人利用老年人对于金融知识和
业务操作流程的不了解，特别是对互联网金
融操作方式的不熟悉来行骗，使得老年人对
金融产品，特别是互联网金融产品安全感不
高。

促进老年金融理财市场健康发展，一方
面要提升金融机构对老年人的服务能力，增
设无障碍和便捷设施等；另一方面，则需要
完善现有法规，丰富业务操作渠道，切实保
障老年人的理财安全。

而对于金融机构而言，则需要对不同收
入情况的老年群体进行详尽的市场调查，了
解老年人对金融产品的需求点在哪里，设计
开发能够融合健康、养老辅助功能的产品，
提升工作人员对老年人的服务水平。

老年金融市场从理论上说是蓝海，但要
让老年人愿意理财、敢于理财，最终能从理
财中尝到甜头，需要的不只是在柜台上放一
个老花镜。 据新华网

关注老年金融市场：需要的不只是在柜台上放老花镜

为深入推进全市农信社
“两学一做”学习教育，以
习近平总书记“七一”重要
讲话精神武装头脑、统一
思想、推进工作，近日，
市农信办全体党员在党支
部的带领下，围绕学习贯
彻习近平总书记在中国共
产党成立 95 周年大会上的
重要讲话精神，以“不忘
初心、做合格党员”为主
题，以“信念引领方向、
行为重塑自我、作为决定
成败”为根本遵循，进行
了大讨论活动。

讨论会上，机关党员按
照“两学一做”学习教育内
容，立足本职岗位，结合自
身思想工作实际进行了交
流、讨论、发言。有的从

“初心”出发，阐述了要牢
记入党誓言，永葆坚定理想
信念的重大意义。向先进人
物和优秀楷模看齐，表明要
见贤思齐，真正把合格的标
尺立起来，把党员的标杆树
起来，拒腐防变，守住底
线，心无杂念地投身到农信
社改革发展的事业中去。

田 颖

市农信办

开展“做合格党员”
大讨论活动

夕阳无限好，人间重晚情。为弘扬中
华民族敬老、爱老、助老的传统美德，彰
显保险情怀。10月9日，市保险行业协会
携手太平洋财险漯河中心支公司举办了

“黄手环”关爱老人活动，由市保险行业协
会、太平洋财险漯河中心支公司相关负责
人以及市保险行业员工、太平洋财险漯河
中心支公司员工组成的爱心小组先后赴漯
河市敬老院和文萃江南社区，为老人们送
去慰问礼品，并为部分老人带上“黄手
环”。照亮老人回家的路，解除儿女后顾之
忧。

中民社会救助研究院联合“今日头
条”在民政部发布的首份《中国老年人走
失状况调查报告》中显示，中国每年走失
老人约为50万人，平均每天约有1370个走
失老人案例发生。走失原因难以准确归
类，但主要是迷路、老年痴呆和精神疾
病。走失老人牵动着儿女的心，更牵动着
全社会的心。于此，市保险业开展了本次
活动。“黄手环”上有可嵌入包含老人个人
信息和联系方式的卡片或纸条，便于他人
及时发现走失和患有疾病的老人，帮助他
们平安回家。“黄手环”传递着爱与帮助，

传递着社会互助的信号。同时，佩戴醒目
的“黄手环”也能让人们意识到需要给予
老年人特别的关照和呵护。

本次活动中，爱心小组一行为市敬老
院的老人们送去了牛奶、面包等。市保险
行业协会相关负责人为老人发放“黄手
环”，并耐心地说明“黄手环”的作用和使
用方法。老人们纷纷表示，“感谢保险行业
的暖心行动，让我们感受到了爱和关怀”。
此次活动共发放 50 个“黄手环”，小小

“黄手环”，凝聚了社会的爱心，也凝聚了
保险行业正能量。 王 丹

漯河保险业：温情“黄手环” 关爱老年人

近期，平安集团旗下平安寿险、产险
相继推出多项特别服务举措，保障客户的
出行安全。

平安人寿提供多项简便快捷的服务举
措方便客户办理业务，基于平安“金管

家”APP的健康管理服务可为客户提供7×
24小时的家庭医生健康咨询，在旅行过程
中遇险的客户可立即拨打 95511 寻求帮
助。通过平安“好车主”APP 的自助理
赔、一键救援等服务，全天24小时为广大

车主提供贴心保障。平安产险出动2300多
位查勘员，在全国 314 个高峰路段设置

“中国平安护航服务站”，提供现场援助及
急用物资，让线上服务与线下关怀无缝衔
接，帮助每一位车主平安出行。 王永辉

平安保险

多项举措为客户出行“护航”

本报讯（记者 张华朋 通讯员 张朋
飞） 近日，民生银行漯河分行利用多种渠
道宣传金融知识，让金融消费者了解金融
知识，免受非法诈骗侵害，更好地维护自
身权益。

该行以营业网点为阵地，通过发放宣
传材料、布置宣传展板、LED展示屏宣传
口号、网点内滚动播放宣传视频等形式，
进行了个人存款、消费贷款、个人理财、
消费贷款等方面的宣传，接受客户咨询，
解决客户疑难问题，向客户普及金融知
识，了解市民对产品的需求，增强客户对
金融知识的了解，使消费者明晰自身权利
和义务，把握金融风险和收益，提高了消
费者自我保护意识、公众识别和防范金融
风险的能力。

民生银行漯河分行负责人表示，该行
将以“金融知识进万家“活动为契机，建
立公众金融普及教育的长效机制，为社会
公众提供更加优质的金融服务，以实际行
动践行服务民生、服务群众的理念，真正
的做到将金融知识带进千家万户。

民生银行漯河分行

利用多种渠道
宣传金融知识


