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4月12日，中央电视台新闻频道
以“身边的感动”为题，报道了我市
一名执勤交警背着一位八旬老太太过
马路的新闻。

4 月 8 日上午，漯河市区黄河路
与黄山路口，一位八旬老太太在雨中
过马路时不慎摔倒在地，当时车流量
较大，道路湿滑，执勤辅警陈雪宝见
此情形立即跑了过去，将老人扶起，
在确定老人没有受伤后，二话不说将
老人背到背上，安全送到马路对面。

这一情形恰巧被过路市民用手机
拍了下来并发到了朋友圈，视频虽只
有短暂的 5 秒，但广大网友纷纷点
赞，一时间被广泛转载。人民网、中
国网、中国警察网、腾讯网、《河南
日报》、《大河报》、大河网、《河南法
制报》、河南电视台、河南省公安厅

官方微博微信“平安中原”、省文明
委官方微博“文明河南”以及我市本
地的众多官方媒体、自媒体等约 40
余家相继报道、转发，社会各界赞声
一片。

陈雪宝 1993 年 10 月出生，转业
军人，2016年3月被市公安局交警支
队招录为一名辅警。自上岗以来，他
始终保持着最笔挺的站姿和规范的指
挥手势，被同事和过往群众称为黄河
路上“站得最帅的标兵”。他平常就
热心助人，为群众做的好事也不计其
数，被评为 2016 年度全市交警系统

“先进辅警”。
“这都是普通平常的小事儿，爱

民、助民是我们这支队伍的基本作
风，换了别的队友，他们也会这样做
的。”陈雪宝说。 张鸿雁

漯河交警背老人过马路
被央视新闻频道报道

■文/图 见习记者 薛宏冰
通 讯 员 贺响洲

戴 齐
舞阳县姜店乡不大，张新军却很

忙。姜店乡的人们每当看到步履匆匆
的张新军，都会很友好地招呼：张所
长，又在忙呀。

忙是张新军生活的常态。这不，
刚给乡里的社区矫正人员上过课，张
新军又接到辖区某村干部的电话，称
村上两兄弟为争得父亲的一处老房
子，兄弟反目，请他去调解。

谁火气大先招呼谁，在一句“先
都不要吵了，慢慢说”控制了场面
后，张新军把兄弟俩隔开了解情况，
并进行调解，经过近3个小时面对面背
靠背的耐心调解后，兄弟俩消除怨
气，心平气和地商量和解。

今年44岁的张新军自2005年12月
开始从事人民调解工作以来，十多年
就是这样游走于遍地“鸡毛”之间。
他说理顺了这“一地鸡毛”，百姓的心
就顺了，心顺了日子也就顺了。十多
年间，姜店乡没有一起民转刑案件，
这跟张新军体贴入微、无所不至的调
解工作密不可分。

可人们为什么就服他的调解呢？
张新军一不做官，二没发财，他的威
信是从哪里来的呢？

找准症结化解家庭矛盾

“张所长你快来吧！晚了俺家就
要出人命了！”2016 年 3 月的一个周
末，张新军接到辖区郭某的电话。简
单了解情况后，他立即赶往郭某家。

“今天这事要是不解决，咱们就
离婚，房子是我盖的，我就把它卖
了！”还没到郭某家院子，在院墙外，
张新军就听到女子的吵嚷声。“你
敢！”苍老的男声恶狠狠地回道。

张新军加快脚步，进入院子。只
见院子里，几人争得面红耳赤。“都别
吵了！我是乡里司法所的所长，这事
咱们慢慢说。”在亮明身份后，张新军
了解到了事情的起因。

原来，郭某的妻子和父亲因为盖
房子的费用问题产生矛盾，郭某的父
亲脾气暴躁，一言不合就动手打了儿
子郭某，并用烟灰缸将郭某的头砸
破。在进一步询问中，张新军找到了

这起家庭矛盾的根源：郭某妻子掏钱
委托公公在家盖房子，而当郭某妻子
问起盖房子花费时，公公却拒绝告
知，这让郭某妻子很不满，两人因此
发生口角。且郭某已经30多岁，但公
公一直不让郭某夫妻管家，这也让郭
某妻子不满。

“老哥，你想想，你要是出去打
工，老板委托你管账，老板问你账做
得咋样了，你说根本没有做账，那老
板咋想你……”

“这事儿是我做得不太恰当。”老
人低头说。

“你看，你也上年纪了，该享享
清福了，你孩子都三十多岁了，也该
掌家了，该让权就让权……”见老人
低头认错，张新军趁机说。

在一番入情入理的引导劝说下，
郭某父亲脸上的怒意渐散，沉默不语。

“你公公已经说自己做得过分
了，但老人家一辈子没有认过错，他
又是长辈，现在让他给你认错了也不
太合理……”张新军又找到郭某妻子
说明情况，郭某妻子表示谅解。

经过6个小时的调解，一场激烈的
家庭纠纷得到了化解，一家人握手言
和。当走出郭某家时，已经是下午4点
多了，摸着咕咕叫的肚子，张新军才
发现自己没吃午饭。虽然肚子在抗
议，但张新军仍满心欢喜，看到一家
人放下芥蒂重归于好，他觉得所有的
一切都很值得。

借助外力巧解邻里纠纷

4月7日上午，姜店乡的街道上
很热闹，张新军脚步匆匆穿过闹市，
拐进一个胡同，进入一个小院。

小院里，各种花争奇斗艳，竞相
开放，空气中弥漫着淡淡的花香。丁

大爷正在院里扫地，看到张新军便放
下手中的扫帚，拉着张新军往屋里
让。

“大爷，不忙咱就在院子里坐坐，
我这次主要是回访，了解下你跟李某家
的情况。你最近身体咋样？”张新军谢
绝老人，两人在院子里坐了下来。

“好着哩！多亏了你啊！我这院
子里都是花香，不跟前几年，都是臭
烘烘的。”丁大爷乐呵呵地答道。

事情还得从2015年说起。丁大爷
家前院原是一处空宅，后被李某买去
办养猪场，近百头猪的粪便被李某随
意引入门前大坑塘。随着气温的升
高，臭气熏天，周围村民怨声载道。

离养猪场只有一墙之隔的丁大爷
家更是深受其害，到处臭烘烘的，搞

得住了几十年的院子简直没法住人，
丁大爷和家人多次找李某诉说未果，
当地村干部调解也未能解决问题。

当年4月的一天，丁大爷家准备给
孙女办满月宴席，丁大爷亲戚上门看
孩子时，了解到该情况，便集结了一
帮亲戚准备暴力解决问题。因丁大爷
家是回民，他家亲戚也多是回民，该
问题如果处理不妥善，极易引发民族
争端。

得到消息后，张新军放下手头的
工作，赶赴现场，控制局势，并承诺
解决问题期限。张新军的到来让众人
都冷静了下来，均表示愿意协商解决
问题。

在详细了解情况后，张新军当即
制订了三个行动方案：一是对养猪场

进行无害化处理，控制气味扩散。二
是对养猪场进行搬迁。三是将养殖场
生猪全部进行出售。

他先找到相关部门实施方案一，
但得出结论是无害化处理技术无法运
作，只有剩下两个方案可以实施。但
方案二和三存在诸多困难：一是无法
做通李某工作；二是养猪场搬迁位置
不容易选择；三是生猪还在生长期，
无法出售。

怎么办？综合考虑各方因素后，
张新军分别找到当地政法部门、该村
干部及李某家亲戚寻求帮助。其间，
张新军也多次到丁大爷和李某家中做
工作，最终在多方努力下，半个月
后，双方就此事达成调解：待养猪厂
生猪出栏后，李某将养猪场搬迁，并
对养猪场地面进行处理。就此，一场
民族纠纷得到妥善处理。

“三心”理顺“一地鸡毛”

“处事公道”“热心、有责任
心”“非常讲原则，是个好人”“非常
善于做群众工作，俺们都信他”……
提到张新军，辖区群众纷纷竖起大拇
指夸赞说。

“我也没做啥，群众工作多是些
鸡毛蒜皮的小事，但这些小事对他们
来说都是大事，调解工作没有啥窍
门，关键是要有热心、公信、责任
心，理顺这‘一地鸡毛’，找准切入
点，还有就是不能懒，要多跑腿，多
动嘴。”面对群众的夸赞，张新军说。

在十几年的调解工作中，群众对
张新军的信任不仅是因为张新军的热
心、公信、责任心，还有张新军坚定
的职业操守。多年来，他在调解过程
中，坚持不接受当事人的吃请、不偏
袒任何一方当事人，做到秉公调解，

一碗水端平。而因为他的这份执着和
坚守，换来了群众的信任和辖区的和
谐、稳定。

为了不辜负这份信任，张新军更
加用心投入到工作中，为更好地服务
群众，他苦练“内功”——不断学习
各类法律法规，提高自身的业务素
质，并把《物权法》、《合同法》、《劳
动法》、《侵权责任法》 等与生活密切
相关的法律条文，摘录打印成册，经
常翻阅查询。在提高自身法律水平的
同时，每个月，他还会深入群众中间
开展法律宣传，并在调解过程中加大
对群众的释法、普法力度。

“这些法律知识在调解的过程中
能起到很重要的作用，每接触一个纠
纷的时候，我首先要从法律方面分
析，看它符合哪一条法律。只有对准
法律了，就会有一个公正的标杆，纠
纷才能得到公正处理。”张新军说。

在了解丁大爷家的近况后，张新
军又满面笑容地走在乡间小路上，继
续回访下一位当事人。

一路上，凡是碰到他的人都会打
招呼，都会请他到家坐坐，他们之间
没有拘束、没有生疏。

“村民们太热情了，有时候搞得
我都不好意思了。”说这话时，张新军
脸上洋溢着笑容，“群众找你帮忙，那
是信任，说实在的，越接触调解工作
越能找到调解工作的幸福感。”

张新军所说的调解工作的幸福感
是什么？记者冥思苦想，是双方当事
人握手言和的喜悦，司法所、调委会
多次获得先进的欣慰，还是群众充满
谢意的笑脸？

人物简介
张新军，中共党员，现任舞阳县

姜店司法所所长、姜店乡人民调解委
员会主任。近年来，他共化解各类矛
盾纠纷300多起，为群众提供法律咨询
400多起，曾获得“第二届全省最美人
民调解员”称号以及市人民调解员业
务技能大赛三等奖，他所在的姜店乡
人民调解委员会荣获“河南省十星人
民调解委员会”称号。从事人民调解
工作以来，他努力提高自身素质，以
化解纠纷为己任，经常深入农村调解
纠纷，宣传法律知识，为党委、政府
排忧解难，得到广大干群一致好评。

张新军：从“一地鸡毛”中收获幸福

近日，舞阳县人民检察院召开
2017 年检察工作推进会议，对第一
季度工作进行回顾总结，并就今后
一个时期如何进一步深入贯彻全市
检察长会议暨党风廉政建设工作会
议精神，推动各项工作争先创优进
行部署。

会上，各部门负责人逐一发
言，对第一季度工作在全市所处位
次、存在的短板进行了分析总结，
并就如何做好下一阶段工作做了表
态发言，发言有态度、有决心、有
措施。各部门负责人表示，要严格
按照省、市人民检察院考核标准，
克服不足，力争上游，着力推动舞
阳检察工作保先晋优。

舞阳县人民检察院党组书记、
检察长李兵在讲话中充分肯定了各
部门第一季度取得的突出成绩，并
对各部门工作进行了点评。

就做好今后一个时期的检察工
作，会议提出四点要求：一是要有

紧迫感和责任感。今年第一季度已
经过去，第二季度是完成既定目标
的黄金时期，要按照争先创优的要
求，进一步增强责任感和荣誉感，
咬定目标不动摇、不放松，多办
案、办好案。要列出工作台账，倒
排工期，挂图作战，充分调动工作
积极性，全力以赴。二是要抓紧查
漏补缺。要坚持问题导向，认真梳
理工作中存在的问题和不足，着力
在固强补弱、补齐短板上求突破，
使弱项变强、强项更优、亮点更
亮。三是要加强协作配合。要牢固
树 立 全 院 “ 一 盘 棋 ” 思 想 ， 侦 、
捕、诉、技、警等部门要相互配
合，整体推进、敢于担当，坚决拒
绝推诿扯皮、部门利益至上的小团
体思想。四是要规范管理。要制订
完善办公、办案的相关制度，做到
办公、办事、办案程序流转规范、
流畅、有序，不出纰漏。

邢小辅 张春保

舞阳县人民检察院召开2017年检察工作推进会

固强补弱
争先创优出佳绩

4月11日上午，临颍县人民检察
院召开 2017 年检察工作会议，贯彻
学习全市检察长会议精神，总结回顾
2016 年检察工作开展情况，对 2016
年度先进集体和个人进行表彰，研究
部署2017年工作任务。

会上，该院纪检书记温克燕作
了党风廉政建设工作报告，该院党
组成员逐一向临颍县人民检察院党
组书记、检察长李旭东递交了 《党
风廉政建设责任书》。李旭东以“院
荣我荣，院耻我耻，高树目标，努
力拼搏，撸起袖子加油干，确保检
察工作取得好成绩”为主题做了讲
话。

2016 年该院再次荣获“省级文
明单位”称号；荣获“全省集中整治
和加强预防扶贫领域职务犯罪专项工
作先进集体”称号；荣获“市优秀政
法单位”称号；有5个科室和6名干
警分别荣立集体和个人三等功。

在肯定成绩的同时，会议也清醒

看到了检察工作存在的短板。会议指
出，2017 年该院检察工作的总体思
路是“服务大局、狠抓办案、规范管
理、争先创优”，具体任务是“一年
抓规范管理，两年争先创优，三年创
全国先进检察院、四年创临颍检察品
牌，五年重铸辉煌”。会议强调，
2017 年是强管理、补短板的关键一
年，要通过规范化管理切实解决职责
不清、效率不高、运转不畅、管理粗
放等问题。特别是要以规范化管理为
抓手，一步一步把业务工作、综合工
作规范到位、监管到位、纠正到位，
如期完成各项目标任务。

会议强调，愿景美好，责任重
大，能不能实现，还需要班子和同志
们团结拼搏、坚持不懈、昂扬奋进、
攻坚克难。万丈高楼平地起，千里之
行，始于足下，大家要有钉钉子精
神，锲而不舍、自始至终做好每一项
工作，以优异的成绩迎接党的十九大
胜利召开。 李汶航 王 剑

临颍县人民检察院召开2017年检察工作会议

高树目标
撸起袖子加油干

4月12日，临颍县司法
局组织人员到临颍县城关
镇吴寨村庚会，开展“法
律进基层”活动，向过往
群众发放法律书籍，接受
群众法律咨询，受到群众
的欢迎。 蒲红艳 摄

4 月 12 日上午，市委党校 2017 年春季中青班全体学员走进市廉政教育基
地参观学习，接受了深刻的反腐教育。贪廉一念间，荣辱两重天。大家表
示，反腐要从自身做起，要做为民、务实、清廉的人民公仆。

刘宏建 李海鸽 摄

近日，市人防办组织
全体党员干部开展环境卫
生大扫除活动，到滨河社
区、双汇广场清理卫生死
角。 方钱峰 摄

近日，武警河南总队漯河支队组织部分党员，怀着崇敬的心情赴红旗渠青
年洞、焦裕禄纪念馆等红色教育基地参观学习，接受了一次深刻的思想洗礼和
震撼的警示教育。大家表示，大力弘扬红旗渠精神和焦裕禄精神，以更加高昂
的热情和更加认真的态度，全身心做好本职工作。 陈 梯 摄

张新军回访当事人。
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