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在漯河市公安系统，有一个
“明星大队”叫市公安局交通管
理支队秩序管理示范大队。

为啥叫他“明星大队”？因
他建队不足3年，不仅吸引了众
多颜值高、素质高的年轻小伙、
姑娘争先恐后入队，而且还吸引
了全国各级媒体的目光，尤其是
央视曾 23 次报道该大队辅警事
迹。社会各界还纷纷给大队捐赠
了“职工爱心岗亭”“青年先锋
示范岗亭”，送去遮阳伞、纯净
水、毛巾等各类慰问品。当地的
各大媒体和网络大V们也争相宣
传报道、转发、传播大队事迹。

该示范大队还被团中央授予
“全国五四红旗团支部”，被评为
省级青年文明号、2017年度“感
动漯河十大年度人物”，被市政
府、市公安局分别授予集体三等
功殊荣。市委书记、市长、市人
大常委会主任、市委政法委书记
等市领导先后到执勤现场慰问辅
警。

“明星大队”是怎样炼成的
呢？

警服的吸引力

“我一直想当警察。2015年
7月，我刚大学毕业，看到辅警
招聘通知就报了名。”市公安局
交通管理支队秩序管理示范大队
人民路中队解放路岗岗长王明慧
回忆说。

为疏堵保通、纠违治乱、服
务群众，推动市区交通管理水平
全面提升，2015年8月，市公安
局交通管理支队组建了市公安局
交通管理支队秩序管理示范大
队，面向社会公开招录交通辅助
人员。

王明慧是最早加入示范大队
的人员。两年多来，她同大队一
起成长，从一个刚出校门的懵懂
小姑娘，成长为一名优秀辅警。

“工作很累，每天风吹日
晒，在马路上执勤往往一站就是
一天，还经常听到一些不理解的
声音，很是苦恼。”王明慧坦
言，但我知道，因为身上这身警
服，我还得多做好事。

直到后来发生的一件事，让
她才真正明白所干工作的意义：
在一次查处非法营运三轮车活动
中，他们查扣了一辆电动三轮
车，车主是一名四十多岁的中年
妇女。在交谈中，王明慧了解到
这个大姐家庭困难，唯一的儿子
在车祸中丧生，家中仅剩她和有
智力障碍的丈夫，而且丈夫不久
前又走失了，她就一边开三轮车
挣钱，一边寻找丈夫。王明慧详
细询问了大姐丈夫的相貌体征，
在依法依规查扣电动三轮车后，
她跟同事商量，要在巡逻、执勤
时帮大姐找人。

苦心人天不负。最终，他们
找到了这位大姐的丈夫。当这位
大姐见到丈夫时，“扑通”一声
跪在王明慧面前，连声说感谢。

这一举动，让王明慧很震
惊，她没想到自己的举手之劳，
却能让大姐如此感激。同时，这
一件事也让王明慧真正认识到了
自己职业的价值，树立了尽量帮
助他人的决心。

从那以后，她不再仅仅因为
工作需要去帮助别人，而是发自
内心地去帮助他人。“当你发自
内心的去做一件事，全世界都会
帮你。”王明慧说。渐渐地，那
些不解、质疑的声音变成了理解
甚至是赞扬，而她也从这份工作
中收获了满满的幸福。曾经闯红
灯的大妈在被她劝阻后，自觉变
成了“文明交通劝导员”，帮助
她纠正别人的不文明交通行为；
在帮助一个坐错公交车的小女孩
回家后，小女孩在她的脸颊留下
了轻轻一吻……

同王明慧一样，市公安局交
通管理支队秩序管理示范大队骑
警队分队长曹炎也因深爱这身警
服，加入了这支队伍。曹炎，身
高 178 厘米，国家一级运动员，
国家级跆拳道教练员、裁判员，
曾在全国青少年跆拳道精英赛中
荣获名次。

据了解，曹炎此前的工作比
较清闲，且待遇相对优厚，但她
放弃了高薪来当辅警。当问她后
不后悔时，她坦言，不后悔，当
看到群众能平安回家、交通能够
畅通无阻时，一种满足感油然而
生。

很多人像他们一样，因为深
爱藏蓝色警服，怀揣着梦想，甘
愿来当一名辅警，追寻着保一方
平安畅通的梦想。从穿上警服的
那一天起，他们在岗位上默默坚
守，守护着这座城市的安宁与幸
福。他们是大队的锋刃，也是群
众的盾牌，他们是警营里的新鲜
血液，也是守护平安漯河的一支
坚强力量。

奋斗的青春

“谢谢！真是太谢谢了！早
就听说过你们经常做好事，多亏
了你们。”5 月 30 日下午，看到
平安回家的父亲，市民李先生感
激地说。

事情的经过是这样的。5 月
30日下午4时，市公安局交通管
理支队秩序管理示范大队人民路
中队辅警宋杨骑摩托车巡逻时，
接到热情群众求助，一位老人迷
路找不到儿子家了。宋杨立即呼
叫岗上成员，将老人搀扶到岗亭
休息。后来，根据老人提供的地
址，宋阳和队友胡凯一起送老人
回家。

这样的事情并非偶然现象，
示范大队民警和辅警工作时经常
遇到。

在市区，人们总能看到示范
大队队员们的身影——早、晚高
峰时段，他们在路口指挥车辆、
疏堵交通，纠正各类交通陋习；
骑警骑着警用摩托穿梭在市区的
大街小巷，巡逻、执勤、执法、
疏导交通、处理事故……

与此同时，他们还同恶势力
斗智斗勇，抓捕犯罪嫌疑人、逃
犯，协助警察破获电信诈骗案，
勇擒偷车贼；危急时刻，英勇救
火；执勤中，帮助走失老人、孩
童找到家人，帮助国际友人回
国，引导市民识破骗局，送伤员
及时就医……无论风霜雨雪，他
们坚守在马路上、坚守在岗位
上，唱响了一曲曲 《一路上有
我》《爱在路上》 的动人的交警
之歌。

从“雨天背摔倒八旬老人过
马路”上央视的陈雪宝，到在

“骄阳炙烤过的马路上，为受伤
老人当人肉枕头”上央视的吴沛
洋，再到在“暴雨中执勤”上央
视的淞江路三兄弟李林鹏、张龙
江、潘志华和“奔跑着为救护车
引路”上央视的陈自榕……示范
大队涌现出一批“明星”辅警。
在这些“明星”辅警眼里，他们
只是做了举手之劳的事情。在他
们看来，大队里的每个人都是

“明星”。
可在一片赞誉声中，也有质

疑的声音，认为“雨天执勤是作
秀”“扶老人过马路也值得上央
视？”“做这些事情是不是就为了
出名？”……对这些质疑声，网
友看不下去了：“一次是作秀，
两次是作秀，做了这么多好事还
能叫作秀吗?”

诚然，一个人做一件好事容
易，难的是一直做好事。示范大
队民警和辅警确实是一直在做好
事，立足脚下三尺岗台，对灯观
行，在路一方服务群众。到底帮
助过多少受困群众，连他们自己
都说不清。据不完全统计，示范
大队建队近三年来，共做好人好
事 14548 件，收到社会各界人士
赞扬电话、短信、锦旗、表扬信
10000余条。

“青春是用来奋斗的，奋斗
的青春最美丽。”对此，队伍民
警和辅警这样回应，唯有奋斗，
不负芳华。

“明星大队”背后的秘密

市公安局交通管理支队秩序
管理示范大队是一个年轻的大
队，队员平均年龄 24 岁，有 28

名民警和330名辅警。
28 名民警带领 300 多名辅

警，怎么带？“明星大队”背
后，又隐藏着哪些秘密？

据悉，在建队命名时，市公
安局党委委员、副局长朱向阳着
重强调“示范”两字，希望这支
队伍起到示范带头作用。如此高
的标准和期望，让市公安局交通
管理支队党委倍感压力。

怎么办？经过多次召开专题
会议研究，支队党委制订了“任
务书”——以“文明、规范、真
诚、奉献”为宗旨，以“疏堵保
通，纠违治乱，服务群众”为目
标，在两到三年时间，打造一支
政治坚定、业务过硬、指挥有
力、风清气正的示范性警察队
伍。

随后，他们又细化“任务
书”，提出“三个三”标准，即

“三高建警、三严治警、三基育
警”。

“三高”建警，夯实警体之
基。招录标准高。面向社会招录

辅警，招录标准比正式民警招录
还高，除政治合格外，主要对象
为大专以上院校毕业生，年龄限
28 岁以下；部队转业优秀士兵，
年龄限30岁以下。路勤男辅警、
骑警、形象岗女警身高都有严格
要求。人员素质高。招录设置了
报名、资格审查、面试、体能测
试、笔试、体检、政审七个环
节。在招录过程中对特殊才艺人
员优先录用，招录的人员中有国
家一、二级运动员，有在省级跆
拳道、散打比试中获得过名次甚
至获得过冠军的人员等。培训
要求高。每批招录人员都进行
不少于一个月的集中训练，培
训教官全部为部队优秀士官和民
警中的警务技能标兵，并实行淘
汰制。

“三严”治警，巩固警务之
本。警务管理严。直属管理模
式，全部人员由交通管理支队直
属管理，令行禁止，指挥有力；
执行五级管理制度，实行“大队
长—中队长—辅警长（班长）—

岗长—岗员”五级管理制度，一
级带动一级，层层推进；实行三
警联动机制，即路勤辅警、摩托
骑警、执法民警三警联动的警务
执勤机制，形成合力。绩效考评
严。通过对业绩和效能的量化考
评，实行绩效工资，调动人员积
极性。奖惩兑现严。实行动态的
职级工资，进行绩效工资、先进
个人奖励、先进岗奖励。同时，
施行离岗培训和末位淘汰惩处。

“三基”育警，凝聚警营之
魂。“三基”即政治建警，打牢
辅警思想之基；文化育警，砥
砺辅警行为之基；技能强警，
提升辅警素质之基。育警主要
是指开办道德讲堂，开展志愿
者服务、“五比五看”、青年文
明号创建等文体活动和岗位练
兵轮训等警营文化活动，以树
立整个队伍正确的价值观，提
升队伍软实力。

历经“三高、三严、三基”
的锤炼，不仅增强了队伍的归属
感和集体荣誉感，而且使队伍更
加具有凝聚力、向心力。同时，
团队精神在潜移默化中逐渐形
成，引导激励了广大民警、辅警
更好地投身工作。

“谢谢，俺家孩子进了示范
大队后，整个人都变了，不再惹
是生非，不仅知道心疼父母了，
而且人也积极向上，精神面貌焕
然一新……”

“温暖千万家，美丽漯河
城。为这些马路天使点赞！”

“一座城市，因为有了交警
的恪尽职守而温暖。无规矩不
成方圆。正是因为他们每时每
刻的坚守，这座城市才显得井
然有序。无论是严寒酷暑，还
是刮风下雨，他们就在那里静
静守护着这座城市。向你们致
敬!”

……
他们的工作受到了社会各界

的好评。市民们纷纷在市公安局
官方微信公众号上留言。

“一开始压力很大，我们招
录的大多是90后，家长把孩子交
给我们，我们有责任、有义务把
他们教育好。”回想建队之初的
经历，市公安局交通管理支队党
委委员、秩序管理示范大队大队
长高东杰感慨地说。

两年时间过去了，令高东杰
没想到的是，这群孩子竟然成了
他的骄傲。

“在风雨中，在烈日下，在
大雪纷飞的冬季，看到一个个交
警昂然挺立，真的向他们致敬，
被他们感动。”高东杰说，作为
交通警察，每天不仅在疏导着这
个城市的交通，更像是在疏导着
这座城市的情绪。漯河市交通管
理支队秩序管理示范大队在以后
的工作中，会继续用自己的一言
一行、一点一滴去感染这个城
市。
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“明星大队”养成记
——记市公安局交通管理支队秩序管理示范大队
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