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2012 年，赵琼怀着对法律

梦想的无限憧憬，第一次参加审判

工作。那一年，她 26 岁。10 年来，她

立足本职工作，严于律己，脚踏实地，求

索不止，始终把维护人民群众的合法权益放

在首位，用智慧和汗水书写无悔青春，以实际

行动诠释一名基层法官的为民情怀。

赵琼，中共党员，召陵区人民法院万

金法庭负责人，一级员额法官，国家三级

心理咨询师。她曾先后荣获全市人民满意

的“十佳政法干警”、召陵区三八红旗

手、召陵区优秀共青团干部、召

陵 区 “ 最 美 沙 澧 法 治 使

者”等称号。

工作中的赵琼

善于学习 练就过硬本领

法官的工作负荷重、压力大，加班加点是常态。赵

琼秉持“人民法官为人民”的理念，竭尽全力做好每一

项工作。

2022年3月，赵琼到万金人民法庭任职。万金人民

法庭距离市区较远，交通不便，办公条件简陋。赵琼克

服困难，根据当地实际情况，采取巡回审判的方式，经

常到群众家门口开庭审理。这种因地制宜的办案方式赢

得群众认可，起到良好的法律效果和社会效果。在万金

人民法庭，她个人结案267件。除了承担繁重的审判任

务，赵琼还积极开展“送法进乡村”活动。她凭借丰富

的办案经验，围绕乡村经常发生的矛盾，通过以案说法

的形式，向群众讲解婚姻家庭法、合同法等知识，增强

群众的法律意识，促进邻里和谐、社会稳定。

初到万金人民法庭时，正值案件办理高峰期，她带

领全庭人员迎难而上，注重办案质量的同时努力提高办

案效率。2021年，该庭审结民事案件319件，无一涉诉

上访。2022年前三季度，该庭受理各类案件235件，结

案219件，结案率达93.2%，服判息诉率达96.7%。经她

审理的案件，均事实清楚、证据充分、程序合法，且服

判息诉率较高。凭借对工作的无限热爱和高度负责的精

神，今年，赵琼被召陵区人民法院评为前三季度办案标

兵。

在某公司用业务员工资提成冲抵尚未收回的货款案

件中，该公司负责人称公司与业务员有约定，认为自己

并未违法，并对法官施加压力。赵琼沉着应对，依据

《中华人民共和国劳动法》第五十条规定作出判决，维护

了劳动者的合法权益。

提高业务水平是公正办案的前提。多年来，赵琼积

极参加法院系统组织的各类学习研讨活动，针对办理案

件时遇到的问题，虚心向老同志请教。“为群众定分止

争，要有过硬的本领。”赵琼说，要不断提高专业水平，

使办理的案件有理有据，使当事人心服口服。

闲暇时，赵琼喜欢看书。办公桌上的一本本法律书

籍早已被她翻得起了褶皱。“法律解释一般比较生硬，很

多当事人不理解。法官将法律条款吃透后转化为通俗易

懂的语言讲给当事人听，才能更好地向当事人释法明

理，有效化解矛盾纠纷。”

赵琼还专门学习了心理学，并通过考试获得了心理咨

询师资格证。她在万金人民法庭专门设立了调解家事案件

的“心灵驿站”。“法官掌握心理学知识有利于在庭审中及

时了解诉讼参与人复杂的心理状态，因势利导，对症下

药，实现‘案结、事了、人和’的目标。”赵琼说。

耐心倾听 化解矛盾纠纷

“赵法官性格温和，对我们很有耐心。我们有啥事

都愿意跟她聊一聊。”“她总能把道理说得很清楚。我听

她说话心里亮堂。”“她说的话我们信得过。”……当事人

这样评价赵琼。

赵琼说：“去民之患，如除腹心之疾。很多时候，当

事人打官司为的不过是口气儿。我们应平等、耐心地与

当事人交流，适时释法明理。把事实查清楚了、道理说

明白了、工作做到他们心坎儿上了，矛盾也就化解了。”

“当事人愿意把问题讲给我们听，是对我们的信

任。我们要耐心倾听。这既是工作需要，也体现了法官

对当事人的尊重。”赵琼说，耐心倾听，可以了解当事人

的真实想法，处理问题也更有针对性。

面对新类型案件、疑难复杂案件时，赵琼善于抓住

双方当事人的矛盾点，多角度地考虑问题，妥善化解矛

盾。

今年 10 月 18 日，赵琼成功调解一起离婚案件。

2022年5月初，女方和男方经媒人介绍认识，随后确立

恋爱关系，于2022年5月30日在召陵区民政局登记结

婚。婚后，双方共同生活了不足一个月。女方因和男方

母亲发生冲突离家出走，并于2022年9月向法院起诉离

婚。

赵琼接到女方递交的离婚起诉状后，坚持调解优先

的原则，当天就联系男方询问情况。男方同意离婚，但

要求女方退还彩礼。了解到双方均有调解意愿后，赵琼

组织双方于10月12日进行庭前调解，但双方对彩礼数额

有分歧。

为查明事实，赵琼积极走访调查，确认彩礼数额

后，告知双方真实情况及退还彩礼的法定情形。最终，

双方意见达成一致。原告退还被告彩礼8000元，双方协

议离婚。10月18日，双方按照约定时间到达万金人民法

庭，当场达成离婚调解协议。

加强普法 维护社会稳定

“大家知道哪些行为属于校园欺凌吗？”赵琼刚抛出

问题，台下的学生立即举手抢答，现场气氛热烈。这是

法治副校长进校园活动上的场景。

作为一级员额法官、国家三级心理咨询师，赵琼担

任辖区多所学校的法治副校长，经常为学生举办普法讲

座。为了让法律知识通俗易懂，赵琼根据学生的年龄、

心理特征和认知水平，将未成年人保护法、预防未成年

人犯罪法等知识融入情景剧、小游戏，并采取法律知识

问答、真实案例讲述等方式，使学生进一步掌握相关法

律知识，增强其法律意识，引导其尊法、学法、守法、

用法，倾力守护未成年人健康成长。

除了面对面向学生授课，赵琼还主动与学校负责人

及老师座谈，介绍法院在未成年人保护等方面采取的具

体举措及取得的成效，围绕“家庭、学校、社会、网

络、政府、司法”六大保护体系，分享自己的心得体

会，并征求老师的意见和建议，协助学校建立完善的校

园欺凌预防、干预和处理机制。同时，她积极解答老师

在教学中遇到的法律问题，如，教育惩戒权的划分、意

外事故责任的界定、增强学生法律意识的方式方法等。

赵琼积极参与法治宣传教育公益活动，向留守儿童

赠送书包、象棋、法治漫画书等物品，关心青少年身心

健康。此外，她还义务为辖区群众提供心理咨询服务累

计近500个小时。

赵琼邀请辖区群众、基层治理单位负责人及人民调

解员代表到法庭参观座谈，让他们了解人民法庭一站式

多元纠纷化解机制。2022年6月，赵琼在万金人民法庭

增设诉讼服务窗口和执行团队办公室，推行“立审执一

体化”模式，有效减轻群众诉累。同时，万金人民法庭

联合镇党委和政府、司法所、派出所、综治办等多方力

量开展基层矛盾化解工作，将万金镇“两所一庭”联合

调解室设在该庭内部，做到矛盾纠纷早发现、早预防，

强化诉源治理，维护辖区和谐稳定。

“赵琼不是在开庭就是在普法。”这是同事对赵琼的

评价。赵琼始终牢记司法为民宗旨，将自己对法律信仰

的坚守和审判事业的热爱融入工作，在追逐法治梦想的

道路上砥砺前行。 本版图片由召陵区人民法院提供

青春在青春在基层闪光基层闪光
——记召陵区人民法院万金法庭负责人赵琼
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