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王新蕾

“速裁案件有三大特点：标的额小、数量多、审限

短，但是诉讼标的额再小，对于当事人来说都很重要。我

们一定要为他们耐心提供优质的司法服务。”日前，源汇

区人民法院速裁第二团队负责人王新蕾接受记者采访时

说。

王新蕾是一名爱笑的女法官，无论对家人、同事还是

当事人，未开口笑意就已挂在脸上，亲切感油然而生。

坚持调解促和谐

“法官，我们这日子没法过了，离婚！”不久前，在

源汇区人民法院速裁第二团队办公室，女子林某对王新蕾

说。语罢，她哭着指控丈夫李某的种种不负责行为。

王新蕾请林某坐下，默默给她递上一包纸巾。原来，

林某和李某是青梅竹马，成年后两人喜结良缘，婚后生活

幸福，育有两个孩子。几年前，李某因帮助信息网络犯罪

活动罪（帮信罪）被判刑。李某在监狱服刑期间，生活的

压力一下子落到林某身上。她独自照顾两个未成年的孩

子，维持家中生计。其间，她情绪几度崩溃，长此以往对

李某心生怨念。待李某出狱后，林某时常对李某抱怨、发

脾气。两人也常因琐事争吵。一次大吵后，气愤的林某到

法院起诉离婚，遭到李某的强烈反对。李某称自己不是故

意触犯法律，服刑期间他也过得很煎熬，也知道林某的不

易，想尽力弥补。

对这起案件，王新蕾清楚结案不能真正解决他俩之间

的矛盾，只有调解才能起到最好的效果。

她将李某和林某请到法院。“离婚很容易，但你想过

离婚的后果吗？先不着急，你想好了再回答我。”调解室

内，王新蕾率先问林某。“你说你犯罪不是你的意愿，想

弥补妻子，但你付诸行动了吗？”她又转向李某问道。一

席话让夫妻俩陷入沉默。

“幸福的家庭就是你多爱几分、我多还几分，朝着幸

福共同努力。”王新蕾语重心长地说。随后，她问起了两

人相识的经历，帮两人回忆了共同走过的美好时光。一番

回忆后，夫妻两人抱头痛哭。瞅准时机，王新蕾劝两人多

让步，多为孩子着想。在王新蕾的劝和下，林某抽噎着表

示不离婚了，李某也承诺会竭尽所能弥补自己的过错，与

林某好好过日子。王新蕾笑着为两人送上真挚的祝福。

“案结、事了、人和”是王新蕾的办案原则，也是她

始终坚持调解结案的原因。在她审理的速裁案件中，家事

纠纷占比较大。针对近年来家事纠纷数量不断增多、类型

日益多样、处理难度逐渐加大的实际情况，她总结出一套

行之有效的处理思路：把握案件特点，坚持诉前、诉中、

诉后和庭前、庭中、庭后全过程调解，打好温情牌，情理

法交融，修复家庭裂痕，妥善处理家事纠纷。

“她很爱笑，性格乐观开朗，工作任劳任怨，一门心

思扑在案件上，从不计较个人得失。别看她个子娇小，脚

下却笃定有力。”提到王新蕾，同事黄磊赞不绝口。

速审速裁化纠纷

“原告和被告签订的施工合同未明确PVC管材由谁

提供，且双方各执一词，该案该怎么判？”翻阅着面前的

开庭笔录、原告和被告提供的证据等材料，王新蕾陷入了

沉思。

这是一起建筑合同理赔案。十多年前，原告某房地产

公司与被告某建筑公司签订施工协议，由某建筑公司承建

某小区的进出水管道。不久前，某小区二楼住户家的

PVC进水管爆裂漏水，导致一楼租户魏某经营的服装店

墙面和店里货品受损。魏某将二楼住户、某房地产公司及

小区物业起诉至法院。经过鉴定，PVC进水管道出现漏

水是由水管上的裂纹造成的。法院依据鉴定结果，判决某

房地产公司赔偿魏某损失1万多元。依据该判决，某房地

产公司起诉某建筑公司，称其安装的PVC管材不符合要

求，向某建筑公司追偿。某建筑公司辩称：PVC管材是

由某房地产公司提供，且在施工的每个阶段，某房地产公

司对使用材料均进行了质检。

该案的争议点是双方均称PVC管材是由对方提供

的。因年代久远，很多施工数据丢失，无法确认PVC管

材到底是由谁提供的。为查清事实，王新蕾认真阅读卷

宗，不放过一个细节。为求一个公正的裁判结果，她电话

咨询了数名建筑方面的专业人士，了解到PVC管材通常

由发包方购买提供。她又咨询了跟某房地产公司有过业务

往来的数个开发商，了解到建筑材料通常由某房地产公司

提供。经过综合考虑，王新蕾以事实为依据，依法驳回某

房地产公司起诉。该判决有理有据、观点鲜明、令人信

服。案件宣判后，原告某房地产公司表示服判。

在王新蕾的观念里，速裁不仅要注重效率，还要把公

平正义放在首位。工作中，她坚持将繁案精办、特案细

办，实质性化解矛盾纠纷，进一步提升办案质效，确保

“让公平正义看得见”。近三年来，王新蕾办理的案件无一

被发回改判，办案的数量和质量在全院均名列前茅。

速裁法官要把握好办案节奏，才能保证审判质效。为

此，王新蕾将开庭安排得集中且紧凑，以确保自己有充足

的时间和精力撰写裁判文书。即使一天要开七八个庭，她

也能做到耐心分析错综复杂的案件事实，找准法律依据，

逐个解决纠纷。

用心办案解民忧

去年深冬的一天上午，寒风刺骨。农民工段某等6人

推开了王新蕾办公室的门。他们是安徽籍农民工，在漯河

某建筑工地务工期间，包工头李某拖欠6人工资1万余元。

这是一起典型的农民工讨薪案，案情并不复杂，难点

在于段某等人只知道务工的工地名称，对包工头李某的全

名及基本信息一概不知，且没有证据证明他们曾在该工地

工作。“证据不足，如果贸然开庭审理案件，对这些农民

工不利。但他们又确实不易，眼神里满是期待。”近日，

回忆起该案，王新蕾告诉记者。

送走几名农民工后，王新蕾当即着手办理该案。她根

据段某等人提供的信息，多方查询到了该工地承建公司河

南分公司项目负责人的电话。王新蕾为其讲法律和政策，

讲农民工的不易及拖欠农民工工资对企业造成的不利影响

等。经过她多次的释法明理，该分公司同意解决段某等人

的工资问题。随后，包工头李某主动联系法官，与段某等

6名农民工达成调解协议，并当场支付了拖欠的工资。这

起农民工维权纠纷案，用时不到一周即被妥善解决。

“太感谢了！没想到你这么快就帮我们把钱要回来

了！”拿到工资后，段某脸上乐开了花，激动地对王新蕾

说。

“不用谢，能帮到你们我也很开心。以后你们打工可

一定要留心，一定要签合同……”面对激动的农民工，王

新蕾笑着说，并告诉段某等农民工维权的方法，进一步增

强他们的维权意识。

“每起案件的背后都关系着百姓实实在在的切身利

益。”王新蕾说，针对农民工等特殊群体维权案件，她坚

持调解先行、优先处理，及时、妥善解决好农民工讨薪案

件，着力保障农民工的合法权益，切实让农民工群体感受

到司法的温暖。

在王新蕾速裁的民事案件中，并不是所有的案件处理

过程都很顺利。今年4月，50多岁的夏某借给郭某5.2万

元人民币，后郭某通过支付宝、微信还款完毕。但是，由

于夏某不熟悉手机微信、支付宝收付款功能，认为郭某依

然欠钱未还，便将郭某起诉至法院。

王新蕾受理该案后，当天便联系了双方当事人了解情

况。根据郭某提交的支付宝、微信还款记录显示，郭某已

还款完毕。随后，王新蕾电话联系夏某告知其情况。夏某

不认可，认为法官包庇郭某，挂了电话后气冲冲地到法院

找王新蕾“讨说法”。

“我是法官，有自己的职业操守。请您放心，我不会

包庇任何人。”面对暴跳如雷的夏某，王新蕾斩钉截铁地

说。随后，她微笑着端来一杯热茶，请夏某坐下，找出郭

某提供的证据，与夏某的手机收款记录逐一核对，证实郭

某确实还款完毕。“法官，是我弄错了，对不起。”对此，

夏某表示认可，并为自己的鲁莽行为向王新蕾道歉。

在同事孙慧玲的印象中，王新蕾就像一株向日葵，总

是向着阳光的方向生长，让周围的人都能感受到温暖向上

的力量。

同时，王新蕾把维护军人军属合法权益放在重要位

置，多年义务为军人及军属提供诉讼指导；加强与军队有

关部门的沟通和协调，充分听取部队意见；积极参加涉军

维权法律宣传、送法进军营等活动，为部队官兵解答法律

问题，受到部队官兵的好评。

“工作中，苦辣酸甜咸的滋味我都尝过。法官处理的

是别人的痛苦和烦恼，当事人有时也会把气往法官身上

撒，这时我们就要尽量控制好自己的情绪，用宽容的心态

面对当事人，耐心做好调解、判后答疑等工作，尽可能做

到‘案结、事了、人和’。”王新蕾说。

遍尝五味始觉甘。每一次案结事了都能让王新蕾将之

前的艰辛酸楚抛在脑后，转化为当下的甘甜。

微笑，在王新蕾看来也是一种司法语言，是正能量的

外在表现。“我也有自己的烦恼。为了不让自己被这些烦

恼所困，我会尽可能调整心态，把影响自己的负面情绪消

除。”王新蕾坦言。

微笑工作，用心生活。26年来，王新蕾充分发挥女

性独有的温柔、耐心、细腻特质，温暖了无数人的心

田。

当事人夸她爱笑，待人亲切，办案有温度，释法说理

有力度，令人信服；代理人赞扬她充满了正能量，办案有

效率，是当之无愧的好法官。爱笑的王新蕾将继续在速审

速裁各类民事案件中，给当事人提供更高效、更有温度的

司法服务。

释法有力度释法有力度 办案有温度办案有温度
——记源汇区人民法院速裁第二团队负责人王新蕾

■文/本报记者 薛宏冰 通讯员 陈 戈 版式/李 森

走访企业负责人

走访群众

实地走访调查

王新蕾，女，汉族，1976年2月出生，中共党

员，本科学历，现为源汇区人民法院速裁第二团

队负责人。1997年，王新蕾大学毕业后，被分配

到源汇区人民法院工作。

26年来，她恪尽职守、任劳任怨、积极进取，

认真追求司法的公正和效率，在自己的工作岗位

上默默耕耘、无私奉献。2022年，她带领团队共

审结各类民事案件505件；今年以来，她带领团

队共审结民事案件241件，没有一件超审限和错

案，办案数量和质量在全院均名列前茅。业绩见

证辛劳与汗水，责任书写无悔与选择。近年来，

她先后被市中级人民法院记个人三等功、被省高

级人民法院记个人二等功，并荣获全市法院“审

判办案标兵”等称号。
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对当事人开展调解工作
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