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12月6日至12日，带着“文化点亮城市，产业彰显特色，创新引
领未来”的美好愿景，结合对近期“七大文旅提升项目”和“十种新业
态”推进实践的认知，市文旅文创融合战略指挥部（以下简称市文旅
文创指挥部）考察组在市政协主席、市文旅文创指挥部指挥长王克
俊，市委常委、市委宣传部部长、市文旅文创指挥部常务副指挥长马
明超的带领下，开展为期七天、跨越四省（市）二十余个点位的考察
学习。通过考察学习，大家在文旅文创融合发展理念上更加清晰坚
定、战术方法上更加有底有招。大家一致认为：高质量发展我市文
旅文创，首先要解决好“怎么看”的问题。只有实现思想认识上的突
破，才能明晰“怎么办”的科学路径。深入思考问题，澄清模糊认识，
方能谋划实施好全市文旅文创工作。

思考题之一：

全国上下发展文旅文创氛围空前浓厚，市场竞争激烈，人
们需求多元，应该牢固树立什么样的发展理念？

一个商场两种命运的启示——找准定位

沈阳老百姓又爱又恨的兴隆大家庭，摇身一变成为国内首
家工业文化主题文商旅综合体，一个商业新地标——盛京百货
耸立在沈阳方城之中。当年的兴隆大家庭盛况空前：街头派送
广告堪比精美杂志，72小时不夜城圣诞大狂欢，创造年销售额
30亿元的奇迹。因房地产等商业项目的拖累，它最终成为尘
归尘、土归土的昙花一现。

2022年，沈阳国有全资百货集团——盛京资产集团接手该
项目，对其全方位改造。植入沈阳工业文化元素后的商业特色
街区让人仿佛穿越到上世纪六七十年代的沈阳。深厚文化底蕴
与崭新商业业态结合，绽放出无限魅力。人们找回心中老沈阳
的同时，陡生对这座伟大城市的敬畏之情。如今，沈阳工业文化
主题街区号称“共和国工业文化第一街”，已成为网红打卡地。

启迪与思考：旅游资源少而寡、薄而弱，难以有所作为的认
知看来是个“谬论”。找准定位彰显特色发展、守正创新突破自
我创造才是关键。贾湖文化、许慎文化、商埠文化、食品文化是
漯河的特色文化资源。要通过对这四大本土文化的寻根探源、
梳理挖掘，创新表达方式，适应新时代需求，赓续历史文脉，坚
定文化自信，彰显担当作为。

一个位置方位迷茫的启示——美学引领

“不对，沈阳故宫正门前边是住宅区，没这么开阔通透。”
“不对，不对，如果是正门的话，这条路可没这么宽。”
…………
夜色里，考察队伍中不断发出质疑声。
“这里街上的大红灯笼看着真喜气，纷繁不显杂乱，红红彤

彤的，让人想起千里之外的家乡。”
“这座椅很别致，仿生钢材座面不沾水，上下通透便于雨水

流走，雨天就座都不成问题。”市文联主席陈向丽招呼大家：“这
些座椅不光实用，还与周边花草、设施、地面完美融为一体。”

“终于找到变化这么大的原因了。”市沙澧河建保中心副主
任张乐看着手机说：“2023年3月1日，沈阳古城启动34个基
础设施类项目。围绕‘两年示范样板、四年基本建成、八年全面
复兴’目标，完善提升古城井字格局，呈现古香古色街巷肌理。
四个月内将陆续启动其他21个项目，按时完成创建国家5A级
景区硬件建设任务。”

在午夜时分的沈阳街头，大家就“美学”展开了深入探讨，
倦意全无。

启迪与思考：古城改造既要尊重历史事实，又要考量现代
审美要求，高质量的美学引领不可忽视。

一条胡同前世今生的启示——彰显特色

不管是结伴远来的客人，还是当地故交好友相聚，大家总
会到“中央里”古街区逛一逛。这条全国网红街曾是普通街巷
而已，当地老百姓连“中央里”的称谓都不熟悉。

古街区负责人说：“该条小街巷被打造成为体验盛京满族
民俗文化体验中心、沈阳餐饮美食品鉴中心、文商旅融合示范
中心，是配合打造全国高品位步行街——中街发展战略的一个
点。依据历史文化，我们先后实施了芝兰台、邓公井、大世面等
项目，更好地凸显了特色魅力。”

为确保街区“特色”永固，管理方实行严格的淘汰机制：哪
个美食项目连续一段时间内销售倒数，将被运营公司淘汰出
局。倒逼商家自寻压力，用心做细创新，用情做精创优。

川流不息的人群中，大家边看边探讨，踩脏了鞋子也无暇
顾及打理。

启迪与思考：为了“特色”永不褪色，管理看似无情却有
情。打造特色和专业团队严格管理，两手都要抓，两手都要硬，
不可偏废。

一座老城古今融合的启示——追求极致

冬日午夜，远眺沈阳古城，红灯笼把天际照得通红，慢慢前
行的人流车潮，一派祥和温暖。

不知谁说了一句：“这真是古今共融合同生息的人间美景
呀！”

“沈阳古城的每一条路、每一栋建筑、每一家当铺、每一个标
牌、每一盏路灯、每一片绿植、每一处座椅都是用情用心建造
的。”市文广旅局赵宏亮说出了一连串的“每一”。

“真是这样的，工业文化商业街区的打造匠心频现，支援
全国三线建设的历史展陈，一下子拉近了游客与沈阳的距
离。我已被这座城市的博大胸怀、炽热情怀所感染。我一定
要带上家人朋友来这里走一走、看一看！”来自市商务局的陈
少华动情地说。

车辆行驶在茫茫夜色中，车内探讨“极致”“完美”的话题才
刚刚展开。

启迪与思考：想要征服游客，创意设计和建造都必须精益
求精，半点不可糊弄。道边石拐角处，座椅边角棱，凡人之所
及，都要做到“逢角必圆”。追求极致效果，打造传世文旅文创
场景，人民群众才能真正心向往之。

思考题之二：

面对文旅文创市场美好前景，拥有清晰思路、科学路径，要
注意的遵循是什么？

激活2500年遗址公园的启示——政府主导

打开手机搜索“安吉古城”，信息如潮而来：杭州到安吉古
城最快的道路；安吉古城酒店订房；安吉古城最近有活动开
展……

不就是一个古城遗址吗？有什么看头儿、玩头儿？不至于

这么多人关注吧！带着疑惑，大家踏上了考察学习之旅。
“这个遗址博物馆好有科技感！置身复原场景，沉浸体验，

有种不知今夕是何年的感觉……”
“不会吧，遗址公园内还有特色酒店和民宿、露营地，太不

可思议了……”
“这么大的茶园，谁来管理？土地是什么性质的？怎么流

转租赁？文创产品商店谁来经营？……一连串的问题让负责
讲解的小王应接不暇。

“政府主导推动实施，整合利用资源，在项目建设开发之初
就把文旅元素融合进去，由专业公司建设运营管理。”讲解员小
王一通话让大家的思考有了着力点。

我们仿佛看到，碧空朗日下，古越将领和士兵骑着高头大
马，穿梭在松林之中，激战正酣。眼前的景象让考察组成员驻
足凝思，对于如何发挥作用，心中的答案渐渐清晰。

启迪与思考：政府扮演着剧本“创作员”和节目“剪辑员”角
色，有效整合建设资源和力量，兼顾文保、市场和居民三方，更
好地保护文化资源、老百姓利益和市场营商环境。

美不胜收真切体会的启示——专家参与

“我们良渚遗址公园能有今天，要感谢考古专家王宁远先
生。他带领团队日夜奋战，最终实现了良渚古城遗址在第43
届世界遗产委员会会议上获准列入世界遗产名录。”

“考古水利专家、中国社会科学院刘建国带领团队，利用地
理信息系统空间分析等技术，逐步探明了古城的水系构造。”

“大家看到的公园标志雕塑《良月流晖》，是著名艺术家、清
华大学文科资深教授韩美林设计的。”

“从本科到博士都是学习设计专业的苏焕，带领团队进驻，
为五千年良渚文明打造IP，使其成为网红打卡地……”

讲解员动情讲述着一串串专家名人与良渚古城之间的故
事。

大家站在考古专家设计的模拟考古现场旁，看一群孩子现
场挖掘。如何策划设计建设文旅文创项目，答案已在心中。

启迪与思考：防止走老路、走错路、走弯路，就要牢记“专业
的人干专业的事”这句老话。

寒风中人流车潮涌动的启示——市场抉择

“大家再忍一忍。接我们的车辆距离这里500米，估计20
分钟后到。”负责车辆衔接的赵宏亮扶正抵挡寒风的帽子，看着
蠕动的车流说。

如此寒冷的天气，刘老根大舞台演出一票难求，中央里美
食一条街人声鼎沸，步行中街人流不息。刚过晚上八点，游客
想买杯酸奶喝却被店主告知已售罄……

这一路走来，大家随处可感受到市场这只有力之手的抉择
智慧：安吉古城运营公司多业态融合发展，对项目精心打造和
培养；中央里步行街末位淘汰“弱者”的倒逼机制；遗址博物馆
拥有文创产品经营公司，观赏性实用性兼具的产品琳琅满目，
让人流连忘返……

如何让人民群众喜欢、满意、答应？政府干好该干的、市场
抉择自己的——这才是干好文旅文创的王道……大家的讨论
在热烈进行中。

启迪与思考：商场即战场，讲的是生死存亡法则，不可不
察。政府干好自己的事，市场干好自己的活，如车之两轨平行
向前，共同支撑经济这辆车快速前行。

一步三回头美景诱惑的启示——做到纯粹

“你前头先走，我再照一张。”这是考察团队中高频率出现
的一句话。大家一致的感受是：精工细作、巧夺天工、尽善尽
美、无与伦比。纯粹的环境，纯粹的业态，纯粹的展陈，是此次
考察学习最大收获和强烈感受。

西湖白堤，距水面尺把高，堤岸犹如臂膀，将西湖之水揽入
怀中。岸上绿植、垂柳、野花、古建与西湖融为一体，一派自然
和谐之美。

良渚古城，细雨如毛，风吹芦苇，远处的山、近处的丘和垄
畴，让人追思5000年前故国家园，展开一场穿越时空的心灵交
流。

靓男倩女身着清朝服饰，在古色古香建筑衬托下，呈现出
灵动之态，稚幼青涩荡然无存。人、连廊、古建、天空和飞鸟早
已入画。

坐落在均深30米的湖水之畔的跨湖桥遗址博物馆，每天
上演山与水的对话，人与天的私语，鱼与鸟的互答，让人秒懂古
人“江山与风月，最忆是杭州”的心境。

西湖边，斜阳下，垂柳旁，大家不时按动相机快门，记录眼

前纯粹美景之时，自己也显得那么纯粹。
启迪与思考：文旅文创项目必须做到纯粹，方得青睐。“我

的世界我做主”的游客世界容不得杂乱。

思考题之三：

文旅文创工作是人民对美好生活向往的重要承载。回应
好时代之需、人民之需，我们应该如何做？

34项工程齐开工、快推进的启示——统筹务尽

有媒体报道：总投资近7亿元的34项工程同时开工。无
论从开工数量还是从投资额度来说，沈阳古城改造均创下历史
之最。大量工程实施，不怕造成交通拥堵等社会问题？

“群众‘吹哨摇铃’报情况，政府部门闻讯齐抓共管，因此群
众生活没受到多大影响。再说，一城人努力为一座城，理解也
是一种贡献。”

在与沈阳市民的对话中，考察组成员探寻的答案逐步聚焦
在了“统筹”上。

重统筹、能统筹、敢统筹、会统筹是沈阳古城改造工作者身
上的一抹亮色。安吉古城多业态良性发展，以馆养馆目标得以
实现，统筹建设要素集聚是关键。沈阳故宫节假日突破320万
游客拉动消费背后，大量红马甲志愿者有老有少的背后，统筹
各单位各部门全力保障服务是重点……

日已过午，大家讨论“统筹”心得的热情不减。
启迪与思考：工作成也统筹、败也统筹。文旅文创工作涉

及多家行政事业单位。要多角度、多维度、多层面思考问题，充
分动员和科学用好各种力量。

旧厂区两重天地故事的启示——聚合充分

同策集团的静安新业坊项目把一处200亩地的旧工业厂
区改造为一个影视基地，入驻影视文体企业40多家，解决就业
岗位6000个，年交税60亿元。

“同策集团之所以有今天的辉煌业绩，缘于它始终把根深
深扎入市场和人民群众当中，充分聚合一切有利发展元素为己
所用，做好‘全’字文章。”

“我市文旅文创的问题不是天地小、资源薄弱，而是在‘聚
合充分’上下气力不够。干事创业不能单打独斗，不仅要‘聚
合’要素，还要在‘充分’上做细、做实。”

“聚合”一定要充分——在繁华的上海街角一隅，考察组成
员深入探讨着。

启迪与思考：各要素“聚合”在一起就好比车之两轮、鸟之
两翼。如果“充分”上出了问题，两轮难以平行，两翼难以共
振。

上山遗址联合申遗的启示——同频共振

上山文化遗址管理处于主任介绍：浙江在完成良渚遗址
申遗之后，随即又启动了浦江上山文化遗址与嵊州、义乌、
永康、仙居、龙游五县区21处文化遗址联合申遗。目前，浙
江省政府成立专班，申遗工作全面有序铺开，上山文化遗址
申遗进入“上山”节奏。浙江果然是事事都走在前头！

“将别人的先进经验做法拿来用，不是考察学习的唯一目
的。关键是用心领悟别人思想认知、思维方式、工作逻辑如何
形成，进而重构大脑解析问题的惯性思维，探索出适应时代发
展要求的认知实践新路径。”

“今天来看，文旅文创工作是否真抓实干，表现有二：有的
严格落实市委、市政府要求，抢抓机遇不放手、不松懈；有的则
是在嘴上喊喊、做做样子而已，只为不作为找借口，不为解决困
难找办法。如果大家‘同频’不到一起，‘共振’效果就难以呈
现。”

“干工作横向要‘同频’，纵向也要‘同频’。只有上下
左右‘同频’到位了，同一首歌才能唱响，同一盘棋才能下
好。”

“说到底，‘同频’就是要心往一处想、劲往一处使，直面困
难，同向发力，同向而行。心无旁骛，方结硕果。”

…………
繁星下，行走在上山遗址公园道路上，大家谈兴未艾。
启迪与思考：“同频”与否是方法问题，也是格局问题，更是

认知问题。总在自己一亩三分地里打算盘，没有“大”的思想认
知做支撑，集聚的“蝶变效应”就无从谈起。

联合资源集聚业态的启示——做到“合一”

沈阳古城业态相互贯连支撑共发展，上山文化遗址联盟借
力申遗求突破，安吉古城紧紧围绕“休闲”主题引业态……成功
案例无不折射出“合一”的魅力。

“看来不能单纯看待文旅文创这项工作，而要在全市、全省
乃至全国这个‘大盘’中推敲思考和策划项目。谋划项目既要
有人间烟火气，又要体现出‘专精特新’。”

文旅文创工作涉及单位和部门多，要深入认真细致琢磨，
将大家的力量凝聚并调动起来；要凸显宣传功效，引导大家身
心与事业、愿景与工作合而为一，共筑心中梦，共画同心圆。

…………
放歌命运与共，合一天下无难。暮色中的西湖岸边，考察

人员激情澎湃。
启迪与思考：“合一”是一种状态，既是物质的集结，又是神

志的凝聚；既是谋篇布局心神所使的意念，又是干事创业动力
激情的源泉；既有无我的状态，又有无畏的勇毅。只有用全心
全意为人民服务浸润身心，才能达到自觉践行的高度。

思考问题之四：

新时代新要求，拨亮心中指路明灯，以什么样的工作状态
投身文旅文创事业当中去？

漫无目的闲逛出项目的启示——“无为”之心

安吉古城项目策划者闲暇之余，总要到各处走一走、逛一
逛。目的无他，就是要把身心完全融入大众、融入社会，用心感
悟大众需求、社会需要，以此推敲抉择项目的可行性。

“凡事预则立，不预则废。将军领军作战妙计频出、胜仗连
连，诀窍就在知己知彼、‘预’字当先上。”

“在市场经济下开展工作，必须要有‘无为’之状态。特别
是文旅文创工作，投的是真金白银。若颗粒不收，岂不败仗一
场？”

“‘无为’的关键在‘心’。要做到心中有底、心中有数。这
个‘底数’是有章可循、有法可依的支撑。走四方、览群书，多
学、多看、多思才是正道。”

大家你一言我一语陈述着自己的观点……
“无为”的过程就好比车辆运转不停歇。思想的马达同样

要高速运转，方得真知灼见。一场“无为”之道的解析会正在回
程车内召开。

启迪与思考：这种闲逛的“无为”之态，实乃“大为”的奥妙
之处。它是暴风雨来临前的电闪雷鸣，是大合奏音律的铺垫，
是滔滔江水一泻千里前力量的积蓄。“无为”实乃“真为”也。

高科技企业落户的启示——“有为”之法

千机科技集团每年将在沙澧河畔提供不少于80次的千架
无人机表演，生产基地将年产万架无人机推向市场，不仅丰富
沙澧河景区业态，还为当地经济繁荣发展添砖加瓦。

“千机科技集团落户漯河沙澧河景区，是我们借梯登高、不
断丰富景区业态、增强吸引力的一招。今年国庆假期，沙澧河
景区游客高峰达到50万，成效初显。”沙澧河建保中心副主任
陈乐说。

“研究国家、省、市层面的政策要求，结合自身实际，谋划包
装项目，借上级政策资金之势，全力推进工作走深走实。目前，
我们谋划的贾湖文化遗址公园提升项目，国家文物局已经对外
公示。”贾湖遗址保护中心主任武艳芳说。

“看来盘活以文旅商为目标的3515老厂区，必须在‘借’字
上大做文章。下一步，我们将与沈阳的盛京集团、红梅集团、上
海的同策集团对接好，把《草船借箭》这出活剧演好。”漯河际华
3515集团副总刘彦青说。

…………
漫步西湖白堤，体会文蕴遗风，惬意顿生。这何尝不是今

古巧借的功效呀！
启迪与思考：古人云：登高望远靠借山，音传久远凭借风。

当今社会，新技术、新业态、新思想“新”生事物快速迭代升级。
如此大潮大势，抓好文旅文创工作有为之法何在？核心就是一
个字——借。

一个企业嬗变过程的启示——创造之机

上海麦金地集团股份有限公司成立于2003年，注册资本
9180万元，共有员工12000多名，为华为、通用电气、阿里巴
巴、西门子、微软等500多家企事业单位提供高端团膳餐饮。

考察组与企业负责人龚涛刚刚坐定，便进入热聊。
“我们不光为企事业单位制作团餐，不断开发新的菜系，还

进军预制菜领域，为百姓人家提供高质量服务。”
“天上没有掉馅饼的好事。大到一个国家，小到一个单位

和个人，创造发展自我的机会是重中之重。要自我创造条件，
抢抓机遇为我所用。”

“创造的关键是主动作为。这里包含敢作为、会作为、能作
为。”

参观过程中，带队领导不时与大家交流。
…………
夜深了，车辆行驶在繁华的上海街道。大家谈起创造之机

的问题，毫无倦意。
启迪与思考：毛主席说过，当桅杆顶刚刚露出的时候,就能

看出这是要发展成为大量的普遍的东西，并能掌握住它，这才叫
领导。创造机遇就要有前瞻30年的战略眼光和社会担当，全力
抓好我市文旅文创事业，一步一个脚印扎实推进各项工作。

沉寂沈阳热闹今朝的启示——等待之遇

数据统计：沈阳“十一”期间，共接待国内外游客1119万
人，同比增长 222%，实现旅游收入 110 亿元，同比增长
339%。一座仿佛要在经济社会大潮中沉寂的城市，一夜间被
大家推崇到打卡目的地的浪尖。

“沈阳文旅文创事业的繁荣得益于深耕细作的‘装扮’。这
里的山、这里的水、这里的古城、这里的姑娘和小伙一直在等待
大家到来。”

“好一个‘等待’注脚。之所以等待，是因为准备好了一切；
之所以等待，是因为有足够底气；之所以等待，是因为有满腔热
情；之所以等待，是想让你遇到一个更好的沈阳。”

“等待中的沈阳，不是坐而待之，而是起而行之，不断完善
自己、提升自己，让每次相遇都有不同色彩。”

…………
考察途中的讨论从未停止过。
等待大家的到来，我们准备好了吗？坐在归程高铁上，大

家平静的面容下难掩思虑重重。
启迪与思考：等待中孕育着机遇，关键看你准备好没有。

时刻准备着，努力提升文旅文创事业高度、深度和宽度，才能让
大家遇到一个更好的漯河！

解决好“怎么看” 才知道“怎么办”
——市文旅文创指挥部外出学习考察纪行

■文/图 市文化广电和旅游局 朱文超

市文旅文创考察团在上海静安新业坊。


