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家装锦囊家装锦囊

随着“公租房”APP选房功能的上
线，我市已成为全国首个实现全流程线
上化办理的城市。现在，让我们来了解
我市“公租房”全流程线上办理操作方
式吧！

如何安装

华为手机用户可在“应用市场”搜索
“公租房”下载安装；苹果手机用户可在
“APP Store”中搜索“公租房”下载安
装；其他安卓手机用户须先在浏览器中下
载“华为应用市场”，然后在“华为应用
市场”搜索“公租房”下载安装。

如何注册

下载安装成功后，先点击首页左上
角，将位置定位到“漯河市”；再点击
右下角“我的”进行注册，输入本人手
机号码并获取验证码，设置登录密码
（密码格式为8~10位，字母大写、小
写、数字组成，如：Ab123456）。

如何实名登记

下载成功后，首次登录的保障对象
须实名注册，输入姓名、身份证号后按

照提示，在虚拟框中对准头像，按照语
音提示作出标准动作完成实名登记（认
证过程可多次操作直到提示认证成功）。

如何申请资格

打开“公租房”APP首页，点击
“资格申请”，申请所在地为“漯河
市”。非必填项不用填。受理部门选择

“漯河市住建局”，保障方式选择“实物
配租”。申请人类型按照对应类型填
写。核对填写信息是否正确，如果错误
点击“取消”，如果正确点击“确定”。
在主申请人信息页面填写主申请人信
息，默认选项不需要填写，非必填选项
可不填写。以上信息填写完成后点击

“下一步”。若有共同申请人请添加共同
申请人信息后点击“下一步”，若无共
同申请人直接点击“下一步”。若家庭
在市区无房产信息点击“下一步”，若
家庭在市区无财产信息点击“下一
步”。在收件资料中上传需要提供的对
应资料，上传无误后点击“提交”，即
完成申请。

如何在线选房

点击“首页”—“在线选房”—

“查看房源”，勾选意向房源，点击“确
定选房”，确认无误后点击“确认”，点
击“获取验证码”，接收到短信验证码
后填写验证码，最后完成选房。

如何在线签订电子合同

点击“我的”—“我的合同”，找
到需要签署的合同点击去签字。点击

“签字”“实名认证”，点击“获取验证
码”，接收到短信验证码后填写验证
码，勾选需要勾选的选项，点击“激活
并绑定”。三种认证方式均可完成认
证。以手机号认证为例，点击“手机号
认证”，点击“获取验证码”，接收到短
信验证码后填写验证码，勾选需要勾选
的选项，点击“确认提交”，完成个人
电子签名认证。确认资料无误后点击

“下一步”，点击“阅读并同意上述授权
内容”，点击“签字”，在手机界面手动
签名后点击“使用”，点击“确认签
署”，点击“获取验证码”，接收到短信
验证码后填写验证码，完成在线签订电
子合同。

如何续费

进入“公租房”APP，点击“资格

年审”进行到“开始申请年审”点击下
一步往下操作，到“收件资料”时提交
上传相关资料（“其他”选项可重复上
传身份证明）。

如何查询账单

点击公租房APP“首页”—“自助
缴费”，在“我的账单”中查询账单明
细，完成支付即可。注：个别用户会出
现多个账单，有总账单和月分期账单，
点击总账单支付，并注意核对账单下方
缴租周期，以最新账单为主。

支付方式有哪些

目前线上支付方式有银联支付、支
付宝支付等，推荐用户使用支付宝支
付。注：（1）安卓用户：点击账单下方

“去支付”，等待2秒~5秒将自动跳转
到支付页面，选择支付方式—支付宝，
支付成功即可；（2）苹果用户：点击账
单下方“去支付”，将跳转到支付二维
码，先截图，再选择支付方式—支付
宝，支付成功即可；（3）如支付失败，
系统将锁定支付15分钟，用户须等待
15分钟后重新完成支付。

张 晨 王 仪

我市“公租房”全流程线上办理操作指南
5 月 25 日，市住建局党组副书

记、副局长孟永生带队到结对共建
村看望慰问驻村第一书记和村“两
委”干部，并送去方便面、火腿肠、
饮用水等慰问品，为驻村帮扶、“三
夏”生产等工作提供保障。

在舞阳县吴城镇北高村，孟永生
一行详细听取了北高村“三夏”生产

工作汇报，询问了驻村工作中所遇到
的困难和问题，并给出了建议。

在召陵区万金镇郭庄村，孟永生
一行与驻村第一书记、村“两委”干
部进行了座谈，听取了驻村第一书记
关于驻村帮扶和助力乡村振兴工作汇
报，对“三夏”生产和乡村振兴工作
提出了意见和建议。 李 珂 刘安超

市住建局

开展“三夏”帮扶慰问

5月21日，悦璟小区一业主将一
面锦旗送到市住建局，表达对市建设
工程质量服务中心热情为民服务的高
度认可。

市建设工程质量服务中心一直将
质量投诉受理工作作为重中之重，严
格遵循“依法履职、公平公正、耐心
负责”的原则，倾心倾力为群众排忧
解难，让群众少跑路、放宽心。2024
年3月，悦璟小区一业主在装修过程
中发现家中入户门进水，墙体存在很
严重的返水现象，无法继续装修。多
渠道反映后，此问题迟迟未得到解

决，其间产生的检测费用各责任单位
相互推诿不予支付。接到信访投诉
后，该中心领导高度重视，组织相关
科室人员第一时间赴现场查勘，及时
督促责任单位提供相关资料进行比对
核查，多次约谈工程参建各方负责人
协商处理方案，并依据《房屋建筑工
程质量保修办法》规定，对属于保修
期保修范围内的质量问题以及技术咨
询问题耐心解答并依规处理，房屋渗
水问题得到根本解决，业主检测费用
也得到顺利赔付。

张雪影 李占奎

市建设工程质量服务中心

高效办事 服务群众

5月23日下午，河南舒迪置业有
限公司将一封感谢信和一面锦旗送到
市住建局，真切表达对市建设工程消
防验收服务中心的感谢。

今年4月底，市建设工程消防验
收服务中心收到天鑫·鸿书华府住宅
项目提交的消防验收提前技术服务申
请。为切实帮助企业施工过程少走弯
路、顺利完成项目消防验收，该中心
工作人员及时赴现场进行技术服务和
模拟评定，并在项目消防检测和整改
过程中全程跟踪指导，争取将问题隐

患发现在前、尽早化解。5月21日，
该项目一次性通过消防验收现场评
定，高效通过工程项目竣工验收。

建设工程消防验收提前技术服务
是市消防验收服务中心采取的一项优
化服务新举措，旨在通过专业化、规
范化、标准化的前置性技术服务，从
根本上解决消防验收中经常存在的工
期紧张、节点紧迫、问题整改周期较
长、易造成返工浪费等问题。该项服
务实施近半年来，得到了上级领导的
肯定和服务对象的称赞。 王 琰

市建设工程消防验收服务中心

提前指导 优化服务

近日，市住建局收到了来自郾城
区龙塔街道和平路社区的锦旗与感谢
信，信中对市住房保障中心吕青乔的
辛勤付出表达了衷心的感谢。

2023年11月，吕青乔作为市住建
局住房保障中心在职党员，积极到社
区报到，及时认领服务岗位。

和平路社区古槐巷红楼住宅楼建
于2012年，如今存在诸多隐患。吕青

乔认领为该居民楼楼长后，深入调查
了解该居民楼存在问题。在市住房保
障中心和社区的帮助下，他带领业主
维修落水管道、整修坑洼地面、粉刷
墙面、疏通消防通道，改善了楼栋环
境。此外，他发动业主集资安装了电
梯，让广大业主过上了幸福、舒心、
方便的生活。

张 晨

在职党员认领楼长岗位

夏天，如何让家居更显清凉、更为
舒适呢？

或许很多人都会选择开空调，但
长期处在空气干燥、湿度降低的环境
下也会有损健康，引发“空调病”。
其实，只要花些心思，就可以找到居
室天然的降温妙法。

“冰冷”色彩视觉清凉

室内空间的色彩会直接影响视觉上
的清爽感。夏季家居的正确搭配就是借
用材料天然“冰冷”的色彩，让居室达
到防暑降温的效果。

最省钱、有效的方法莫过于买一桶
冷色调的涂料，给墙面“变个脸”，清
凉舒爽的感觉即刻就来了。蓝、绿两色
最为适合，浅蓝、天蓝、深蓝、浅绿、
翠绿都是不错的选择。

可以去家具卖场看看。像地中海风
格那样的蓝白搭配，就是夏季最常用的
色调。如果嫌麻烦不想刷墙，可以将室
内的家具或者摆饰换个颜色，例如淡
绿、浅白、浅蓝等，会从视觉上有清凉
感。

虽然家中各种元素的色调不同，但
都要有均匀的饱和度，且有适当的对
比。比如墙壁刷了冷色，那么家具和
装饰品可以选择浅黄、浅棕等暖色
调，否则就会有过冷的感觉。

“轻薄”家具尽显清新

要想让家更显“清凉”，轻薄、轻
巧、清新是选择家具的三个关键词。从
材质上来说，藤艺、木制、玻璃、铁艺
家具都可以让人在夏季感到清凉。

不妨给软体家具换换装，比如铺
上竹席、竹垫、牛皮软垫，或者添置
一些色调偏冷的竹制、木制和玻璃等
家具家饰。藤制品、竹制品可以吸
热，不仅在视觉、触觉上让人感到凉
爽，还可以吸收室内部分热量，辅助
降温。

当然，并不是所有的木制、玻璃、
铁艺家具都会给人以清凉感。一般而
言，浅色的板式家具本身就清爽简洁，
还有北欧风格家具等。只要是属于“森
林系”的家具，都适合夏天使用。当
然，设计上最好比较轻薄，这样视觉上
就不会显得笨重，能给人以清凉感。

“清香”植物舒爽降温

如果既不想改墙面颜色，也不想换
家具和装饰品，还有没有其他方法让居
室显得清凉一些呢？答案当然是肯定
的。

例如，住在顶楼的人可以在顶楼种
些绿色植物。植物的绿叶会吸收不少太

阳光，可以在一定程度上给房顶降温，
省下不少电费，看上去还赏心悦目。

可以打造“绿墙”来降温。喜欢绿
色植物的朋友可尝试垂直绿化，将攀缘
植物栽种在墙壁处，以提高绿化覆盖
率，改善闷热的居住环境。

也可以在房间窗外的铁架上种上一
排茂盛的绿植，不仅美化环境、减少灰
尘，还能阻挡夏日直射屋内的阳光，颇
有降温的功效。

尤其像黄金葛、葫芦桐、金钱树等
植物，很好养，不用费神照顾，是窗台
及阳台最佳栽种植物。

家里也可以多摆一些花草，因为香
味也能让人感觉清爽。比如临窗悬挂一
盆吊兰，案头摆上一株茉莉花，甚至在
灯具上洒少许风油精、花露水或者清香
型香水，从嗅觉上给人一种淡淡的清凉
感。

据《广州日报》

夏天 让家居更清凉
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