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“福儿，来家坐坐吧。”“福姐，多亏
你帮忙，我家的事情已经顺利解决
了。”……5月15日，当召陵区东城街道
汾河路社区工作者常幸福走进祥润王朝小
区时，居民们热情地上前和她打招呼。

居民把常幸福当家人一样对待，源自
她多年来坚守“居民利益无小事”、心贴
心为群众服务。作为一名社区工作者，常
幸福参加工作以来，一直用真心、耐心开
展工作。

平日里，在处理居民之间的矛盾纠纷
时，常幸福凭借丰富的群众工作经验，每

次都能对症下药，将矛盾化解在基层。
2022年底，汾河上的院子小区遭遇管

理危机。小区原物业公司因物业费收缴率
不足突然撤离，导致小区处于失管状态，
居民正常生活受到影响。这时，常幸福主
动担责，与党员和志愿者齐心协力，积极
开展走访宣传工作，使汾河上的院子第一
届业主委员会顺利完成补选，并推动新物
业公司平稳入驻，让居民生活秩序迅速恢
复正常。

2023年8月，汾河上的院子小区外墙
瓷砖脱落，砸坏业主车辆。车主与物业公司

因维修费用协商无果发生纠纷。常幸福得知
情况后，积极与物业公司经理沟通协调，最
终促成双方达成协议，问题得到及时解决。

今年3月，祥润王朝小区两户业主因
噪声问题发生争执，双方使用震楼神器，
邻里关系陷入僵局。为防止矛盾激化，常
幸福组织双方面对面沟通交流，从法理、
情理多方面入手调解，使双方握手和解。

因为调解纠纷有方法、处理问题公
正，大家遇事都爱找常幸福帮忙。“社区
就像一个大家庭，有矛盾很正常。我们要
做的就是帮助邻里消除隔阂，让这个家越

来越好。”常幸福说。
在社区工作中，常幸福不仅是居民的

贴心人，还是同事的“知心姐姐”。同事
在工作中遇到困难时，她总是主动分享工
作经验、分析问题，与大家共同探讨解决
方案。在她的带领下，汾河路社区形成了
团结协作、积极向上的工作氛围，齐心协
力为居民提供优质服务。

常幸福用实际行动诠释着社区工作者
的责任与担当，用真心和汗水为社区和谐
稳定作出积极贡献。

申世楠

常幸福：用心化解邻里纠纷
本报讯 （记者 杨 光

通讯员 孙佳丽 丁梦雅） 5月
27日晚，漯河车站迎来400名
特殊旅客——他们将乘坐Y597
次旅游专列，从沙澧河畔出
发，开启为期 5 天的跨省慢
游。这趟全卧铺“夕发朝至”
专列以“慢旅深游”模式串联
湖北宜昌、恩施等城市热门景
区，充分满足了“银发族”游
客的出行需求。

当晚7点，漯河车站候车大
厅热闹非凡。记者看到，位于一
楼的专用团体候车区布置了展台
和背景墙，展台上整齐摆放着饮
用水、休闲食品等。漯河车站

“沙澧之窗”党员团员志愿者向
候车的老人发放漯河旅游推介手
册、文创小礼品等，热情介绍漯
河的人文历史景观。

当晚7点30分，老人们开
始登车，准备出发。志愿者帮
他们搬运行李，并细心护送他
们登上列车。当晚 8点 10分，
Y597次旅游专列准时发车。

漯河车站客运主任卫会玲
介绍，这趟旅游专列以老年旅
客为主。老人们将乘坐火车一
路游览湖北的三峡人家、恩施
大峡谷、土司城、乌江画廊等
著名景点。为保障老人们安全
出行，漯河车站提前15天启动
专项预案，从团体票定制到行
李搬运全程跟踪服务，确保

“银发族”出行无忧。
6月2日，漯河车站还将开

行一趟700多人规模的恩施旅
游专列，进一步满足中老年群
体“错峰出游、深度体验”的
需求。

我市开行今年首趟
跨 省 旅 游 专 列

■本报记者 张玲玲
“没想到丢失的手机还能找

回来。这让我非常高兴，希望通
过媒体对这名拾金不昧的公交车
长表示感谢。”5月26日，拿到
失而复得的手机后，市民魏先生
对记者说。

当天上午10点左右，魏先
生乘坐106路公交车到辽河路与
舟山路交叉口附近的超市购物。
归途中，魏先生突然发现手机不
见了。“我去的路上还接了个电
话，手机不会是落在超市了
吧？”到家后，魏先生抱着一丝
希望，用家人的手机拨打自己的
电话，没想到竟然接通了。

接电话的是106路公交车长
张瑞山。“当天上午，车行驶到
牛行街时，我从后视镜里看到一
个座位上有一部手机，便收了起
来。”张瑞山说，没多久手机响
了，是失主打来的。得知手机是
乘客不慎遗落的，他立即说：

“到总站后我就把手机交给场站
负责人，您按约定时间来取就
行。”到总站后，张瑞山第一时
间将手机交到场站负责人手中，
并反复确认失主魏先生的取手机
时间，确保交接无误。当天中
午，在仔细核对手机的相关信息
无误后，场站负责人把手机还给
了魏先生。

乘客遗落手机
车长发现归还
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■陈全义
艾草的清香与粽叶的绿意交织，构

成了我们特有的节日记忆。当“路漫漫
其修远兮，吾将上下而求索”的誓言响
彻耳畔，屈原以生命铸就的精神丰碑，
在新时代的征程中愈发闪耀光芒。

屈原将个人命运与国家命运融为一
体，最终以生命明志，诠释了他忠肝义
胆的壮烈情怀。泱泱华夏，薪火相传。
从范仲淹的“先天下之忧而忧，后天下
之乐而乐”，到文天祥的“人生自古谁无
死，留取丹心照汗青”，再到林则徐的

“苟利国家生死以，岂因祸福避趋之”，
无不是对爱国主义精神的延续和弘扬。
在当代，爱国主义精神也正以新的形态

蓬勃生长——医护人员“逆风”而行，
戍边战士用血肉之躯筑起钢铁长城……
他们用行动证明：爱国从来不是抽象的
概念，而是具体的、鲜活的、可触可感
的奉献。

“路漫漫其修远兮”的清醒认知，
“吾将上下而求索”的坚定执着，展现出
屈原永不言弃的探索精神。他身处“举
世皆浊我独清”的困境，却始终不放
弃对理想的追寻。这种超越时代局限
的精神追求，为后世树立了探索真理
的典范。屈原用诗篇构建起一座思想
的丰碑，彰显着中华民族与生俱来的

探索基因。“可上九天揽月，可下五洋
捉鳖。”科技工作者在各自领域披荆斩
棘，正是对“上下求索”精神最生动的
传承。这种精神不仅推动着科技进步，
还激励着我们在实现中国梦的道路上奋
勇向前。

精神薪火，在传承中铸就时代新
篇。端午节的传承，不仅是对传统文化
的尊重，还是对民族精神的坚守。在全
球化浪潮与现代生活方式的双重冲击
下，端午节不仅没有褪色，还以更鲜活
的姿态融入当代社会。为纪念爱国诗人
屈原而兴起的赛龙舟，划过历史长河，

激荡时代精神。江河之上，龙舟竞发，
勇往直前的雄浑气势生动地演绎着顽强
拼搏、团结奋进、同舟共济、勇争第一
的精神内涵，让无数人热血沸腾、激情
澎湃。这个传统节日，正以其独特的文
化密码，在新时代续写着文明传承新篇
章。

站在新的历史起点，让我们一起品
味传统文化的魅力，传承和弘扬端午节
所蕴含的民族精神——以“哀民生”的
情怀践行为民初心，以“上下求索”的
执着勇攀创新高峰，为中华民族伟大复
兴添砖加瓦。

端午粽香文脉长


