
金山路与樟江路交叉口向北约 150 米路
西，人行道上井盖沉陷。

泰山路与柳江路交叉口向北约 60 米路
西，人行道上垃圾堆积。

燕山路与牡丹江路交叉口向北约 150 米路
东，人行道上井盖缺失。

如 发
现身边的
不文明行
为，可扫
描左侧二
维码下载
漯河发布
APP 进行
报料。

泾河路与九龙山路交叉口向东约 140 米路
南，人行道上石块乱堆。

2025年6月20日 星期五
编辑：赵娅琼 校对：汤 谦 05本版信箱：lhrb001@163.com 民生·社会

漯河发布APP

《市民建言》 是由漯河日报社和
12345政务服务便民热线、市互联网应
急指挥中心联合开设的网络民情栏目，
旨在及时反映社情民意，在党和政府与
市民之间架起沟通的桥梁，为市委、市
政府及有关职能部门提供决策参考。

大家有什么烦心事、麻烦事，可通
过以下途径留言：一是扫描二维码下载
漯河发布APP，打开《市民建言》栏目
即可留言；二是在漯河发布微信公众号
下方《市民建言》栏目留言；三是私信
漯河发布微信公众号留言。

■文/图 本报记者 姚晓晓
“走过路过不要错过！手工发夹，买

两个送小皮筋！”“这个玩具5元钱，买就
送贴画。”6月14日上午，郾城区龙塔街
道巴山路社区第八届跳蚤市场在天鑫现
代城小区热闹开市。孩子们化身“小掌
柜”，将闲置玩具、创意手工作品整齐摆
放在摊位上，此起彼伏的叫卖声与家长
们的欢笑声交织在一起，共绘邻里和谐
新画卷。

“我以前住的小区邻里之间都不认
识。现在这个小区每周都举办活动，上
周大家一起包粽子，今天又带孩子练
摊，邻里关系比较融洽。”居民王女士拿
着刚淘到的儿童绘本，难掩喜悦。

活动现场，河南润嘉物业服务有限
公司（以下简称润嘉物业）经理贾春孝
穿梭在人群中，不时帮居民兑换零钱、
维持秩序。一旁的便民服务点更是为居
民准备了清凉茶、爆米花和卡通气球。

“这些细节看着不起眼，却能让业主感受
到被重视。”贾春孝说。

这样充满烟火气的场景，正是润嘉
物业深耕社区服务的日常写照。

在天鑫现代城小区，端午节，物
业工作人员挨家挨户送上艾草香囊，

送上安康祝福；冬至，社区活动室内
充满欢声笑语，邻里们围在一起包饺
子，其乐融融；春节前夕，润嘉物业
邀请书法爱好者现场挥毫泼墨，为社
区居民义务书写春联，送上新春的祝
福；而在“庆中秋、迎国庆”文艺会
演现场，润嘉物业组织居民自编自演
歌舞节目，受到大家一致好评。

“除了传统节日，我们每周还为
居民提供常态化的便民服务，如清洗
空调滤网、磨刀、清洗地垫等。这些
虽然是日常小事，却实实在在解决了
居民的生活难题。”贾春孝说，有业主
结婚时，物业还会提供铺红地毯、搭
建婚庆拱门、送鲜花等服务，为新人
送上祝福。

如今的天鑫现代城，处处涌动着活
力与温情。这些丰富多彩的活动、细致
入微的服务，不仅赢得业主的高度赞
誉，还吸引了社会各界的目光。《漯河日
报》 多次报道社区的暖心故事，吸引
省、市、区各级政府及众多物业公司前
来参观交流。

“以后，我们将继续以业主需求为导
向，创新服务形式，为业主打造更加美
好的幸福家园。”贾春孝说。

天鑫现代城润嘉物业

小区“好管家”居民“贴心人”

6月14日，龙塔街道巴山路社区第八届跳蚤市场在天鑫现代城小区热闹开市。

网友：红枫广场的观光小火车上
午发车时间不固定，规定的发车时间
是上午9点。5月22日，我们9点40
分还没坐上车。

市城投有限公司回复：漯河文旅
观光巴士运营时间为：工作日为9:30~
11:30、 16:30~21:00； 周 末 为 9:00~12:
00、16:00~21:00。5 月 22 日为工作日，
上午首班发车时间为 9:30。驾驶员打
扫卫生结束后把观光小火车开到红枫
广场。所以，红枫广场每日首班车时
间会稍微晚5分钟至10分钟。

网友：滨河路与五一路交叉口
由东向西方向的红绿灯被路边树枝
遮挡了一部分，希望有关部门及时
修剪。

市城市管理局回复：已安排工作

人员到现场察看，并及时组织修剪人
员对该处遮挡红绿灯的行道树进行修
剪。

网友：双汇国际花园小区西门有
一个路口，出入车辆较多，车速较
快。行人过马路存在安全隐患。建议
在这里安装临时红绿灯或施划礼让行
人斑马线。

市公安局回复：经实地察看，该
护栏开口处不符合安装信号灯条件，
后续将在这里安装警示标识牌并施划
斑马线。

网友：嵩山路与黄河路交叉口曝
光行人闯红灯的大屏幕坏了。

市公安局回复：已经联系专业维
修人员进行检修。

小布在现场：6月18日上午，小
布在现场看到，屏幕已经修好。

网友：长江路挂刀营新苑小区单
元消防通道停满了电动车，并堆满了

杂物，还有业主将电动车推到楼上充
电。

源汇区回复：挂刀营新苑小区物
业已经对小区单元内的电动车和杂物
进行了清理，以后将加大巡查力度。
另外，物业已经在电梯内安装电动车
禁止上楼报警装置，杜绝电动车上楼
现象。

网友：湘江西路与白云山路交叉
口往西，指挥寨村没有公交站牌，居
民出行十分不便。建议市公交集团在
亿通汽车城门口增设公交站牌。

市交通运输局回复：目前，该路
段大货车流量较大且指挥寨村村口道
路不具备安全停靠条件。若车辆临时
上下客，容易引发交通事故，存在较
大安全隐患。根据公交站点设置要
求，暂无法在此处增设公交站牌。市
公交集团将会继续关注指挥寨村居民
的出行需求，若指挥寨村达到设置公
交站点条件，会将其纳入公交站点规
划。

网友：柳江路东段路面坑洼，严
重影响车辆通行，存在安全隐患。希
望有关部门能及时整修路面。

源汇区回复：已派人多次实地勘
察，对此路段的维修进行规划。待资
金到位后，将对此处道路进行施工，

预计7月初完成。

网友：我要办理退役军人优待
证，可退伍证丢失了，怎么补办退伍
证？

市退役军人事务局回复：1.办理退
役军人优待证需要携带转业证、退伍
证、军队离退休证、复员证等退役军
人身份证明材料；如身份证明材料丢
失，可携带入伍通知书和退出现役登
记表去所在乡镇（街道）办理。2.关于
咨询人提出“怎么补办退伍证”的问
题，请本人与原发证机关 （原部队）
联系办理，解释权归原发证机关 （原
部队）。漯河市退役军人事务局优抚科
工作人员已与该网友取得联系，指导
其先去户籍所在地退役军人事务部门
复印入伍通知书和退出现役登记表，
再去所在乡镇（街道）办理优待证。

网友：建议在源汇区长江路沙澧
馨苑小区门口安装礼让行人摄像头。

市公安局回复：已安排工作人员
进行实地勘察，如果所投诉地点符合
加装不礼让行人违法抓拍装置，将会
积极申请该项目专项资金，争取在
2025年12月31日前完成计划。

网友：建议在召陵区东方明珠小
区附近建个大型公共充电站。

市城投有限公司回复：目前，东
方明珠小区附近已建成使用的充电站
有两处：1公里外的中山北路宋寨村委
会特来电公共充电站和1.2公里外的黄
河路与玉山路交叉口附近的公共充电
站。下一步，漯河投资控股集团有限
公司将积极与属地政府管理部门对接
可用场地，尽快落实增设大型充电站
的建议。

【最新动态】
1.日前，有网友留言：郾城区龙塔

街道和平路社区连庄村睦邻巷，有居
民在公共车位安装地锁。郾城区回

复，社区工作人员已联系安装地锁的
居民，劝导其自行拆除地锁。如果居
民不自行拆除，社区将张贴公告，联
合城管部门强制拆除。

6月8日，小布在睦邻巷看到，地
锁仍未拆除。6月13日，郾城区最新
回应，睦邻巷的地锁于6月12日拆除
完毕。

2.日前，有网友留言：许慎市场北
口市场路公共卫生间对面的空地有大
量建筑垃圾。郾城区回复将在一个月
内清理。

6月13日，郾城区最新回应称垃
圾于当晚清理完毕。6月17日，小布
在现场看到，此前堆放的建筑垃圾已
清理完毕。 本报记者 许璐瑶 整理

【建言回复】

■文/图 本报记者 齐国霞
6月15日至18日，河南豫剧三团携

《香魂女》《刘胡兰》《儿大不由爹》《朝阳
沟》四部经典剧目在漯河市豫剧艺术中
心，以“中原文化大舞台”惠民演出为契
机，为观众带来了一场精神盛宴。四天四
场大戏，场场爆满，观众席中既有白发苍
苍的老戏迷，也有年轻父母带着孩子感受
传统艺术的魅力，更有专程从周边市赶来
的戏迷。

《香魂女》 中，童养媳出身的香嫂
凭借钧瓷技艺成为当地首富，却在家庭
情感中饱受煎熬。《刘胡兰》 中，刘胡
兰以视死如归的革命精神震撼全场。
《儿大不由爹》 则以轻喜剧的风格为观
众带来欢笑。

当 《朝阳沟》 熟悉的旋律响起，
全场观众情不自禁跟着哼唱起来。演
员们精彩的表演让观众仿佛置身于那
片充满希望的山沟里。演出中，观众
不时报以热烈的掌声。一名观众告诉

记者：“以前听长辈们说 《朝阳沟》
好，这次现场看才真正理解了。这豫
剧真是太有魅力了！”

四晚四场演出，河南豫剧三团的演
员们用精湛的演技、饱满的热情为漯
河观众呈现了精彩的戏曲盛宴，展现
了豫剧在新时代焕发出的蓬勃生机。
市民李女士的话更是道出了许多观众
心声：“四天四部戏，一部比一部精
彩，真过瘾！”

据了解，“中原文化大舞台”惠民演
出活动，以“政府买单、百姓受益”模式
运行十多年，已成为中原地区重要的公共
文化服务品牌。此次河南豫剧三团在我市
共上演《香魂女》《刘胡兰》《儿大不由
爹》《朝阳沟》 四部经典剧目，场场爆
满，一票难求。

河南豫剧三团相关负责人说：“戏迷
们在最后一天冒雨来看戏，让我们很感
动，也让我们更坚定了‘扎根生活’的创
作方向。”

四场经典现代戏让戏迷过足瘾

《朝阳沟》剧照。

6月16日，刚参加完市总
工会组织的技术工人、一线
职工疗休养活动，市中医院
医生潘建涛、市中心医院医
生李璐在返程乘坐的 G3404
列车上成功救助一名突发疾
病的列车员。

当天下午，列车正平稳行
驶，广播突然传来焦急的寻医
求助：“列车04车厢有人员突
发疾病，急切需要医护人员帮
忙！”潘建涛、李璐听到广播后
迅速起身，携带简单的急救用
品，朝着事发车厢奔去。

抵达现场后，他们看到一
名男性列车员面色苍白、大汗
淋漓，双手紧捂腰部，痛苦呻

吟。经询问得知，该列车员因
值乘期间突发剧烈腰痛，疑似
肾结石发作。在其他列车工作
人员的协助下，潘建涛和李璐
迅速对该列车员展开救治。潘
建涛对病人实施针灸救助，李
璐则一边观察患者状况，一边
稳定患者情绪。随着针灸治疗
的进行，列车员紧皱的眉头逐
渐舒展开来，疼痛也得到了明
显缓解。周围的乘客看到这一
幕，纷纷投来赞许的目光，对
他们的医术和勇气表示钦佩。
待列车员的病情趋于稳定，潘
建涛又详细交代了后续注意事
项，才放心回到自己的座位。

袁 方 陈鸿飞

漯河医生紧急救助列车员

■本报记者 郭勇睿
6 月 17日上午 9点 30分，

舞阳县公安交通警察大队巡逻
四中队民警沿240国道舞阳县
孟寨镇路段巡逻至下澧河桥红
绿灯处时，发现一辆货车停在
道路中央，车后路面上成箱的
土豆散落一地，驾驶员正在慌
忙捡拾土豆，影响其他车辆通
行，存在安全隐患。

见此情况，民警立即在货
车后方及散落的土豆周边摆放
了安全警示牌，并引导过往车
辆避让，防止次生事故发生。

经过二十多分钟的努力，

民警帮助货车司机将路面上
散落的土豆全部捡拾完毕并
装车，道路交通恢复正常。
驾驶员对民警的及时帮助表
示感谢。

土豆散落一地
民警帮忙捡拾

本报讯（记者 王嘉明）
6月14日，日立中央空调漯
河超级旗舰店在源汇区泰山
路中段开业，吸引众多市民
前来体验。

活动现场，资深技术顾
问和设计团队根据不同的气
候环境和使用场景，为客户
制订科学、高效且舒适的方
案。老客户陈女士说：“我做
餐饮行业，对空调要求比较
高，5年前买的日立中央空

调从未出过问题，非常省
心。”

在售后服务方面，店内
设立了专门的售后接待区
域，配备了专业售后工程
师，承诺快速响应售前、售
中、售后服务，用贴心服务让
客户“买得放心、用得舒心”。

开业期间，日立中央空
调漯河超级旗舰店还推出了
一系列优惠活动，为市民带
来更多实惠。

日立中央空调
漯河超级旗舰店开业


