
嘉陵江路与古城路交叉口向东约30米路
南，门面房前井盖破损。

芙蓉里巷与交通北路交叉口向东约 100
米路南有多个地锁。

柳江路与王屋山路交叉口向西约 70 米路
北，绿地内井盖移位，存在安全隐患。

如 发
现身边的
不文明行
为，可扫
描左侧二
维码下载
漯河发布
APP 进行
报料。

黄河西路与大南街交叉口向西约 150 米路
南，门面房前堆满垃圾。
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漯河发布APP

《市民建言》 是由漯河日报社和
12345政务服务便民热线、市互联网应
急指挥中心联合开设的网络民情栏目，
旨在及时反映社情民意，在党和政府与
市民之间架起沟通的桥梁，为市委、市
政府及有关职能部门提供决策参考。

大家有什么烦心事、麻烦事，可通
过以下途径留言：一是扫描二维码下载
漯河发布APP，打开《市民建言》栏目
即可留言；二是在漯河发布微信公众号
下方《市民建言》栏目留言；三是私信
漯河发布微信公众号留言。

【建言回复】

网友留言：海河路嵩山社区幸福
小巷院墙下一直往外流水。

郾城区回复：嵩山社区工作人员
已前去察看，目前该处漏水管道已整
修完毕。

小布在现场：10月28日，小布在
现场看到，该处漏水管道已修复。

网友留言：昌建观璟小区西侧和
北侧道路何时通车？西侧高压线路怎
么规划？很多业主现已入住，周边交
通不便、设施配套不齐全。希望有关
部门能尽快改善现状。

漯河投资集团回复：1.昌建观璟小
区西侧和北侧目前正在征拆，待征拆
完毕后开工建设。2.该高压线路在牡丹
江路沿线管廊建设完成后将并进管
廊，预计管廊建设完成需要两年，迁
改需要供电部门配合实施，目前正在
推进中。

网友留言：漯河万邦农产品批发
市场有部分商户在冷库上方搭建房屋
做饭，存在安全隐患。

市消防救援支队回复：经开区消
防救援大队开展现场核查工作，发现
部分商户存在两项消防安全违法行
为：一是在冷库上方搭建的房屋内使
用电磁炉做饭；二是该房屋存在违规
住人情况。针对上述问题，经开区消
防救援大队已向该市场物业管理公司

下发通知书，明确要求其在15日内完
成整改。

网友留言：燕山路打通工程进展
如何？

召陵区回复：燕山路打通工程已
完成初步设计方案和资金测算，已被
列入“十五五”规划。

网友留言：盛世巷有车辆违规停
放，影响通行，经常引发交通事故。

市城市管理局回复：市民反映的
位置为五一路盛世嘉园北区盛世巷十
字路口。市城市管理局已安排执法人
员前往现场巡查，对部分严重影响道
路畅通的车辆进行处罚，下一步将持
续加大该区域巡查力度。

网友留言：金山路与黄河路交叉
口的乐道与机动车道在晚上看不清
楚，市民骑电动车很容易驶进机动车
道，建议设置围挡。

市公安局回复：郾城区金山路与
黄河路交叉口由南向北方向，右转机
动车道与乐道上的非机动车道存在明
显高度差，容易导致驾驶者从非机动

车道驶进机动车道，存在安全隐患。
为保障市民安全，我们将在右转机动
车道与非机动车道之间增设护栏。

小布在现场：10月27日，小布在
现场看到，该路口由南向北方向右转
机动车道和非机动车道之间一部分路
段设有隔离护栏。

网友留言：临颍县岗石小学的塑
胶跑道喷涂颜色太浅，建议再涂一遍
红色。

临颍县回复：临颍县岗石小学的
塑胶跑道需要喷涂两遍漆，目前仅完
成第一遍喷涂。因近期持续降雨，暂
无法喷涂第二遍漆，待天气转晴后将
立即开展此项工作。第二遍喷涂完成
后，跑道颜色会加深并呈现红色。

网友留言：许慎小学西门往南，
华南巷口垃圾无人清理，请相关部门
及时整治。

源汇区回复：干河陈街道工作人
员了解到，华南巷路口的垃圾是周边
居民因垃圾桶使用、投放等问题产生
矛盾而倾倒的。目前，工作人员已将
垃圾清理干净。下一步，干河陈街道

工作人员将加强宣传劝导。

网友留言：荣盛锦绣江南小区4
号楼9楼电梯间外侧窗户未封胶，刮
风时窗户晃动厉害，存在较大的安全
隐患。

郾城区回复：针对公共区域窗户
封胶问题，荣盛锦绣江南项目公司已
安排专人对接整改工作，已制订了处
置方案，预计整改周期为30天。

网友留言：香山路与漓江路交叉
路口人行道红绿灯出现故障，影响交
通安全。

经开区回复：经开区已安排相关
部门对该处红绿灯进行维修，目前已
维修完毕。

小布在现场：10月29日，小布在
现场看到，红绿灯已修好，行人和车
辆可正常通行。

本报记者 许璐瑶 整理

■文/图 本报记者 尹晓玉
“这里饭菜很好吃，房间里打扫得很

干净。”10月25日，在舞阳县吴城镇区
域养老服务中心的院子里，87岁的王瑞
亭一边悠闲地散步，一边向记者讲述在
这里的幸福生活。作为2013年入住原吴
城镇敬老院的老住户，他见证了这里十
余年来的变化。

近年来，我市面临严峻的人口老龄
化形势，全市常住人口 234.3 万人，60
岁以上人口达56.8万人，老龄化率高达
24.24%，养老服务供需不匹配、结构不
平衡、城乡差距较大等问题突出。尤其
是农村，老年人口基数大，居家养老虽
是主流，但受年轻人口流动、家庭结构
变化等因素影响，机构养老的补充作用
日益凸显。然而，以前的乡 （镇）敬老
院只收住特困老人，导致很多床位闲
置，普遍存在利用率低、服务水平有限
等问题，转型势在必行。

2025年，我市继续将提升农村普惠
养老服务能力列为民生实事之一，把实现
32个乡（镇）敬老院转型为区域养老服务
中心作为年度目标任务。

为确保转型工作落地见效、走深走
实，我市从建得好、管得好、用得好三
个维度系统谋划，探索出一条可复制、
可推广的农村养老服务升级路径，成立
市、县级工作专班，联合多部门协同推
进，形成工作合力；同时，建立激励
机制，鼓励各县区通过多渠道筹资，
全力将乡 （镇） 敬老院升级为集集中
供养、行业指导、信息服务、技能培
训于一体的区域养老服务中心。推广
县域养老机构管理制度、服务标准、
院民服装、食材配送“四统一”模
式，探索公建民营、公建国营等多元
管理模式，明确县级统管资产、专业
机构运营维护、乡 （镇） 政府监督保
障的层级责权，并深入调研论证，制

定公建公营敬老院收住社会老人的床
位费、护理费标准，让管理更规范。
以政企合作提升服务水平，放大品牌
效应，拓宽“1+N”多元化普惠服务
渠道，涵盖社会代养、日间照料、上
门服务等；同时，加强护理人员培
训，按标准配备持证护理人员，为入
住老人提供生活照料、医疗康复、文化
娱乐、心理疏导、临终关怀等全方位、
专业化服务。

如今，这一民生实事的推进成效
显著。今年 75 岁的张老太切实感受到
转型带来的便利。今年 6 月，她不小
心摔断了腿，手术后需要卧床休养至

少 3 个月。与子女商议后，她选择入
住吴城镇区域养老服务中心。“刚来的
时候只能躺在床上，护工每天给我端
水端饭，帮我擦洗身体，照顾得可好
了。你看现在，我都能自己走路了。”
张老太笑着说。

原吴城镇敬老院院长谷翰舫告诉记
者：“以前的乡 （镇） 敬老院只收住特
困老人，像张老太这样有需求的社会老
人很难有机会入住。现在，敬老院转型
为区域养老服务中心后，不仅管理更加
规范，硬件设施得到大幅提升，服务对
象也得以拓展。目前，吴城镇区域养老
服务中心除了收住33名特困集中供养对

象外，还收住了12名社会老人，实现了
资源的高效利用。”

10月26日，记者在召陵区召陵镇区
域养老服务中心看到，老人们的生活丰
富多彩：有的在娱乐室看电视，有的在
综合活动室打牌。宿舍内，床头设有紧
急呼叫器，卫生间安装了适老化扶手，
细节之处尽显对老人的关怀。功能区
内，餐厅、活动室、诊疗室、评估室、
康复室等一应俱全，全方位满足老人的
生活需求。

据市民政局相关负责人介绍，乡
（镇） 敬老院转型为区域养老服务中心
后，院容院貌、管理水平、人员待遇
等方面均有了明显改善。截至目前，
全市已推动 35 个乡 （镇） 敬老院转型
为区域养老服务中心，超额完成全年
目标任务，累计收住社会老人近 400
名。

在运营模式上，我市也探索了新
路径——22 个养老机构由县级民政部
门直管，同时引入 3 家第三方专业机
构连锁运营，负责为老人提供照料护
理、医疗康复等服务，成功实现了养
老机构从兜底保障型向普惠支持型转
变，不仅有效破解了农村养老难题，
还让越来越多的老人享受到优质、普
惠的养老服务。

让老人在“新家”安享晚年

在吴城镇区域养老服务中心，护工与老人聊天。

■本报记者 孙 震
10 月 29 日，临颍县瓦店镇大李村

举办了“情暖重阳 孝满大李”——敬
老爱心食堂运营开业暨敬老孝老系列
活动。

上午9点30分，“梨园春”戏曲专场
在村党群服务中心广场鸣锣开唱。专业戏
曲演员与村里的戏曲爱好者同台献艺，精
彩的表演赢得台下观众阵阵喝彩。

临近中午，广场香气弥漫。一口直径
约一米的大铁锅早已架起，大厨一早就备
好了各类新鲜食材。锅中，五花肉、豆
腐、木耳、白菜与粉条在高汤中翻滚，随
着大勺不断翻炒搅拌，一锅热气腾腾、香
气扑鼻的大锅菜就做好了。

“还是咱们村里的大锅菜香。”71
岁的李世超笑得合不拢嘴。老人们围
坐在一起，一边品尝着大锅菜，一边
聊家常，每个人脸上都洋溢着幸福的
笑容。

“今天是重阳节，咱们村老人们一起
吃了大锅菜，还有一个好消息要告诉大

家：咱村的爱心食堂今天正式营业了。”
市农业农村局驻大李村第一书记喜成斌
说。

“我今年90岁，现在能过上这么好的
生活，过去想都不敢想……”李奶奶高兴
地说。

为什么村里要办爱心食堂？喜成斌
说，今年春节过后，村干部在走访时发
现，由于一些年轻人外出打工，留守老人
的吃饭成了问题。村“两委”干部经过充
分调研并借鉴其他村的做法，决定开办爱
心食堂。爱心食堂收费标准是65岁至75
岁老人每人每月210元，分散供养五保户
和76岁至85岁老人每人每月150元，86
岁至99岁老人每人每月90元，100岁及
以上老人免费。

那么，资金从哪儿来？“爱心食堂

采取‘村集体贴一点、爱心人士捐一
点、个人出一点’的运营方式，面向
村内 65 岁以上的空巢老人、困难家庭
成员、残障人士、五保户等开放，运
营第一天就有近二十位老人在这里就
餐。”喜成斌说，爱心食堂的开办离
不开爱心人士的大力支持。大李村党
支部书记李亚广捐款 2 万元，镇、村
干部也纷纷捐款。另外，市农业农村
局捐赠冰箱一台、立式空调一台和价
值 2000 元的米面油。

在外地当厨师的刘明勋听说村里要开
办爱心食堂，毅然辞去高薪工作，回来专
门为老人们做饭。“村里开办爱心食堂，
我打心底里高兴，能让村里的老人们吃上
热乎饭，为家乡尽一份力，这比啥都有意
义。”刘明勋说。

大李村有了爱心食堂

本报讯（记者 杨 光） 10月
26日，为期两天的2025年全国
青少年跑酷锦标赛在青岛落幕。
我市猛虎跑酷队的小选手们表
现突出，获得一枚金牌和三枚银
牌。

据了解，本次赛事由国家体
育总局体操运动管理中心主办，
是全国青少年跑酷领域的顶级赛
事，吸引了来自全国各地的210

支代表队共 1600 余名选手参
加。我市猛虎跑酷队派出9名小
选手参赛。

经过两天的激烈比拼，我市
选手庆梓墨在男子U8追逐赛中
斩获冠军；王艺童在男子U10追
逐赛中获得亚军；刘格各在女子
U6个人竞速赛中获得亚军后，又
在追逐赛中斩获亚军，展示出超
强的实力。

全国青少年跑酷锦标赛落幕

我市选手获一金三银

■李小将
天气逐渐变冷，集中供热成

为群众关注的热点。截至目前，
全市已建成供热管网总长度约
260 公里，已建成换热站约 190
座，入网面积超 1900 万平方米。
本采暖季可为 300 余个居民小区
集中供热。

集中供热是重要的民生工
程，涉及千家万户，事关百姓冷
暖，社会关注度高。全市各级各
有关部门要提高政治站位，时刻
把群众放在心上，扎实做好供热
准备工作。

市城市管理局作为行业管理
部门，要严格落实市委、市政府
决策部署，科学推进集中供热基
础设施建设和改造。同时，要积
极履行监管责任，严格按照国家
供热服务标准推动热力企业服务
的标准化、规范化，切实提高服
务质量和水平。

供热企业要严格对照供热标
准，有序推进设备调试、管网通
水试压等准备工作。健全常态化
管护机制，提高供热运行的指

挥、调度和监管能力，确保供热
系统安全高效运行。畅通咨询反
映渠道，及时回应群众关切，做
到快接快办、高效处置。

供热工程建设方要紧盯时间
节点，克服困难，在确保工程安
全和质量的前提下，加快施工进
度，高标准、高质量完成供热管
网铺设和配套工程建设工作。

小区物业要做好供热设备检
修工作，确保供热设备正常运
行。对业主反映的各种供热问
题，物业管理人员要及时处理。

保障供热是一项需要协同
作战的系统工程，有关部门要
以 “ 时 时 放 心 不 下 ” 的 责 任
感，把集中供热工作摆在重要
位置，紧盯重要节点和关键环
节，持续优化供热服务、提升
供热质量，全力以赴保障群众
安全、温暖过冬。

多措并举保集中供热

10月29日，市图书馆组织人员到舞阳县侯集镇西莲花村开展送书
下乡活动。 本报记者 齐国霞 摄


