
多元联动 夯实平安召陵根基

“若没有法律援助，我真不知道该怎么维
权。”农民工赵某在建筑工地受伤后，通过法律援
助绿色通道，当天便得到指派律师的帮助，最终
获赔8万元。

五年间，召陵区司法局聚焦弱势群体维权需
求，对困难群众、残疾人、军人等实行“减证便
民”或“零门槛”维权受理，全面落实“当日受
理、当日审批、当日指派”机制，累计办理法律
援助案件2549件，为群众挽回经济损失608.29万
元。

法治的生命力在于融入民生、惠及百姓。召
陵区司法局始终坚持以人民为中心，聚焦群众急
难愁盼问题，开展了一系列主题鲜明的法治惠民
活动，让法治阳光照亮千家万户。

该局实行“普法宣传+法律援助”融合模式，
精准发力解决欠薪难题，为劳动者撑起法治保护
伞；常态化举办“法援惠民生 送法进军营”专题
讲座，为部队官兵提供定制化法律服务；每年10
月是“关爱老人月”，组织工作人员走进养老院，

开展送温暖、讲法律、防诈骗宣传系列活动，用
贴心服务守护老年群体的幸福晚年。

五年间，召陵区司法局的法律服务触角不断
向基层延伸，实现村（社区）法律顾问全覆盖。
全区配备了45名法律顾问，为174个村（社区）
提供“零距离”法律服务。法律顾问累计坐班服
务4000余次，接待群众咨询8000余人次，举办
法治讲座 200余场，协助调解矛盾纠纷 300余
起，审查修改合同、村规民约等200余份。同
时，组织律师事务所和基层法律服务所深入开展

“万所联万会”“千所联千企”活动，为企业发展
把脉问诊，提出法律建议百余条。2023年，选任
人民陪审员93名，进一步织密织牢法律服务网
络，让法律服务的覆盖面更广、专业性更强。

在社区矫正与安置帮教工作中，召陵区司法
局高标准建成省级智慧社区矫正中心，健全管理
运行机制，推动社区矫正工作规范化、精细化开
展；建成1个安置帮教基地，累计帮扶困难安置
帮教对象30余人次；创新建立“四位一体”帮教

体系，推行红、橙、黄、蓝四色动态管理机制，
深化与公安、民政等部门的信息共享，织密织牢
监管帮扶网，有效防范人员脱管漏管风险。

同时，创新开展社区矫正情景剧巡演活动，
用身边人、身边事以案释法、以情感化，帮助社
区矫正对象端正态度、重拾信心。五年间，800
余名社区矫正对象在法治引导与温情帮扶下，顺
利回归社会。

从制度建设到实践创新，从矛盾化解到民生
服务，召陵区司法局用五年时间走出了一条法治
与善治融合的发展之路。

“以法为纲，循法而行。展望‘十五五’，召
陵区司法局将坚持党的领导，坚持稳中求进、提
质增效，聚焦‘八个坚持’重点任务谋划推进司
法行政工作，提升法治服务经济社会发展的主动
性、有效性，坚定信心、实干笃行，以履职担当
为建设法治召陵、平安召陵、和谐召陵保驾护
航。”召陵区司法局党组书记、局长娄耀红表示。
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法治深耕法治深耕 善治生根善治生根
——召陵区司法行政工作五年实践

■本报记者 薛宏冰 通讯员 刘羽珊

“行，就按你说的，这事儿就这么定了。以后咱还是好邻

居。”2025年7月，在召陵镇人民调解委员会的调解室，黄某停

和黄某华握手言和。

此前，两人因宅基地间两米空地的使用权产生了分歧，僵持

两个月，多次求助都没解决问题。最终，在人民调解员的疏导和

多部门的联合助力下，这起邻里纠纷得以化解。

“十四五”期间，召陵区司法局以法治思维谋篇布局，以法

治方式破解难题。从制度建设到实践创新，从矛盾化解到民生服

务，一幅平安和谐、善治善美的法治召陵画卷正在徐徐展开。

五年间，法治召陵建设成果显著：召陵区被评为全省法治县

（市、区）创建活动先进单位，天桥街街道滨河路社区被评为全

国民主法治示范社区，召陵镇被评为全省法治乡镇（街道）创建

活动先进单位，召陵区司法局被评为全市人民满意的“十佳政法

单位”、漯河市先进政法单位，召陵司法所被评为全国模范司法

所，老窝司法所被评为河南省“枫桥式”司法所，全区实现省级

五星级规范化司法所全覆盖。召陵区司法行政工作多次获得市、

区主要领导肯定性批示。

法治建设，制度先行。五年间，召陵区司法
局致力构建系统完备、科学规范的法治实施体
系，牵头出台了《召陵区法治政府建设实施方案
（2022—2025年）》《法治召陵建设规划（2021—
2025 年）》《召陵区法治社会建设实施方案
（2021—2025年）》等纲领性文件，构建了“一
规划两方案”的顶层设计框架，为全区经济社会
高质量发展筑牢制度根基。

制度落地关键在人。召陵区依法治区办建立
党委常委会季度学法、党政主要负责人年度述法
等机制，形成“学法—用法—述法—考核”管理
闭环，并出台配套文件，确保法治建设有章可
循、有据可依。

“我宣誓：忠于中华人民共和国宪法，维护
宪法权威，履行法定职责……”2025年12月3日
上午，在召陵区政府综合楼前广场，全区40多个
单位的领导干部代表面向国旗庄严宣誓。宣誓仪
式结束后，他们现场开展普法宣传，以实际行动

引领尊法、学法、守法、用法风尚。
五年间，召陵区将领导干部法治能力提升摆

在突出位置，通过区委理论学习中心组学法、专
题培训、现场述法、法律知识测试等方式，持续
提升领导干部法治能力与依法履职能力。

“现在跟行政机关工作人员打交道，程序更
清楚、办事更顺畅了。”“行政机关工作人员办事
效率更高了。我对扎根召陵创业发展更有信心
了。”……朴实的话语道出了众多中小企业负责人
的真切感受。

作为法治建设的主力军、群众权益的守护
者，召陵区司法局坚持统筹协调与具体落实并
重，积极完善“府院联动”机制，强化行政争议
化解，目前已有2个镇建立“府院联动”机制，
行政机关负责人出庭应诉率保持在100%。同时，
行政复议全流程标准化建设成效明显，牵头开展
行政规范性文件专项清理十余次，累计审查清理
文件千余份。

深化执法监督，规范权力运行。近年来，召
陵区司法局主导建成“召陵清廉监督”平台，累
计处置问题线索38条；牵头成立“司法局+营商
办+纪委监委”专项督导组，开展执法监督12
次，使执法违规率降至0.3%以下。

指导制订《召陵区行政调解“三个融入”实
施方案》，推动各镇行政调解成功率保持在90%以
上；推出“证照到期三级提醒”等便民措施 6
项；建立分层分类培训体系，累计组织执法人员
培训十余场次。

以企业感受和群众满意为导向，建立执法案
件“全覆盖回访”制度，收集意见、建议 23
条，优化执法流程8项，回访满意度达100%；
开展“执法服务进企业”活动，解决企业问题
15个；推动建立涉企处罚经济影响评估机制，
依法对18家小微企业减轻处罚。年度民意调查
显示，群众对基层执法满意度从 85%提升至
95%以上。

“这起纠纷困扰了我半年，没想到调解员一
天就化解了。”不久前，居民王女士对“金牌调解
员”井留柱表示感谢。

此前，王女士因房屋漏水问题与邻居争执了
半年，多次调解未果。井留柱接手后，迅速组织
社区工作人员、法律顾问成立专项调解小组，采
用现场察看、释法说理、耐心疏导等方式，最终
促使双方和解。

在召陵区，像井留柱这样的调解员还有很
多。2025年，老窝镇“通和调解工作室”负责人
何占强凭借自创的倾听共情法、法律解读法、案
例引导法等六大调解法，成功化解各类矛盾纠纷
250余起。天桥街街道的“幸福花”“和谐花”5
支特色调解队伍常年活跃在社区一线，成为邻里

“解忧花”。这些力量共同凝聚成基层调解的中坚

力量。
小纠纷连着大平安。召陵区司法局秉持“单

打独斗难成事，协同共治方见效”理念，将多元
联动贯穿矛盾化解全过程。

五年间，该局着力构建“一纵六横”大调解
格局：纵向打造区、镇、村三级调解网络，横向设
立医疗纠纷调解、婚姻家庭纠纷调解、行业纠纷调
解等六大平台，建立了覆盖全域的解纷体系。目
前，全区共有调解组织185个调解员500余名，累
计化解纠纷4000余起，成功率保持在98%以上。

召陵区持续加强人民调解机制建设，严格落
实矛盾纠纷定期排查制度，聚焦婚姻家庭、邻里
关系、宅基地等重点领域开展专项行动，创新建
立“三审三查三访”案卷评查机制，实现调解工
作闭环管理。

2025年，区人大、区政协先后对人民调解工作
开展视察督办，人民调解工作成效得到区领导肯定。

在民主法治示范村（社区）建设中，召陵区
构建了“金牌调解员”引领、“法律明白人”扎
根、法律顾问支撑的协同体系。五年间，1142名

“法律明白人”年均化解纠纷超百起；村（社区）
法律顾问提出法律意见50余条，举办法治讲座
200余场。同时，召陵区司法局坚持和发展新时
代“枫桥经验”，落实“两所一庭”联动机制，累
计共享信息、线索60余条，协同化解纠纷40余
起，实现从单一调解到系统治理的升级。截至目
前，全区共有各级民主法治示范村 （社区） 71
个。其中，全国民主法治示范社区1个，河南省
民主法治示范村（社区）6个，区级以上民主法治
村（社区）创建率达100%。

固本强基 深耕法治召陵建设

用心用情 传递法治惠民温度

创新社区矫正形式，以社区矫正情景剧巡演的形式感化社区矫正对象

召陵区人大视察组视察人民调解工作

“两所一庭”联合调解矛盾纠纷

组织执法人员开展法律知识测试

向学生赠送法律书籍

在调解员的调解下，当事人握手言和
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